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Apresentacao

Viérios sao os motivos que nos animaram a aceitar o convite para apresentar esta obra,
mesmo correndo o risco de ndo conseguir fazer mengao a alguns de seus numerosos
atributos qualitativos. Um desses motivos é a satisfagdo de poder me referir a um trabalho
que se diferencia positivamente por incorporar esfor¢os, saberes, visdes e competéncias de
diversos colegas da Universidade Federal da Bahia. Mesmo que eu nao consiga reconhecer
o mérito de todos que contribuiram para que este Manual pudesse se concretizar, de sua
leitura pude comprovar que realmente o “NOS” é muito mais importante do que o “EU”.
Na pluralidade desta obra, podemos encontrar uma soma de conhecimentos e experiéncias
profissionais que podem torna-la mais util e conectada com as nossas necessidades de
controle. Muito mais do que um conjunto de normas de contetido puramente burocratico,
encontramos neste trabalho, diretrizes capazes de promover o aperfeicoamento continuo
da gestdo universitaria em suas diversas dimensdes. Seguramente, essa caracteristica é
fruto do processo de concepgdo da obra, na medida em que se toma como ponto de partida
a propria realidade e se debruga sobre ela, de forma madura e responsavel, para identificar
oportunidades de melhoria. Isso faz crescer, sobremaneira, a chance de que realmente
este trabalho podera contribuir para que nossa Universidade continue cumprindo a sua
missao com mais qualidade e ao menor custo possivel para a sociedade.

Um segundo fator que nos estimulou muito a acolher o honroso convite para fazer esta
apresentacao sdo os objetivos da obra e a matéria de que ela se ocupa, que ¢ a Auditoria
Interna. Numa época em que se busca tanto a racionalizagao da gestao publica, nada mais
oportuno do que recorrer a Auditoria Interna para estabelecer os meios necessarios a
consecucao desse grande objetivo. Percebe-se, claramente, que este Manual nao se limita
a fornecer parametros de controle interno no sentido estrito da palavra, mas avanga
significativamente na medida em que pretende oferecer aos gestores, nas diversas areas
de competéncia, instrumentos de grande utilidade para avaliar a eficacia de seus proprios
atos. Este ¢ um ponto de particular importéncia nos dias atuais, pois num ambiente em
que as demandas da sociedade se multiplicam cada vez mais, a Auditoria nao pode se
limitar a verificar aspectos de legalidade na aplica¢ao dos recursos publicos. Mais do
que nunca, é necessario avangar e verificar se os gestores estdo conseguindo administrar
adequadamente os recursos colocados a sua disposi¢ao, gerando os resultados pretendidos,
com a qualidade necesséria e a um custo que nido implique mais sacrificios para o
contribuinte. Com essa preocupacao, sem deixar de fornecer elementos importantes
para a verificagdo do compliance, o Manual consegue incorporar padroes avangados de
auditoria interna consentaneos com os principios da economicidade, eficiéncia, eficacia
e efetividade.

Nao poderiamos dar por concluida esta breve apresentacdo, sem fazer referéncia
também ao esmero didatico e a abrangéncia da obra. Ao primeiro contato, percebe-se a
preocupagdo de preparar o usuario deste Manual para compreender o papel da moderna
auditoria, seus fundamentos e a contribui¢do que esse recurso deve fornecer para agregar
valor a gestdo publica. Sem muito esfor¢o, o leitor comega a perceber que a auditoria
interna ndo é um aparato de carater punitivo, mas um instrumento de grande significado
para orientar os gestores no cumprimento de suas metas. Infelizmente, esta ainda ¢ uma



APRESENTAGAO

caracteristica muito rara em trabalhos do género. Outro diferencial qualitativo digno
de registro diz respeito ao contetido da obra e a forma como ela se estrutura. Além da
experiéncia pratica dos autores, o Manual se beneficia de uma rica e profunda revisao
bibliografica, reunindo conceitos de grande valor para facilitar a compreensao de todo o
processo da auditoria. Nota-se, ainda, a preocupac¢ao de apresentar cada topico de maneira
légica e ordenada, formando um conjunto muito harmonioso e de leitura agradavel.

Encerrando, queremos prestar nossas homenagens a todos que participaram da
construcao deste importante instrumento de apoio a gestdo universitaria. Desejamos,
sinceramente, que ele possa contribuir para que a UFBA prossiga no cumprimento de
seus objetivos de forma segura e mais efetiva.

Conselho de Curadores



Introducao

A Auditoria é um instrumento metodologico indispensavel a garantia da conformidade
de interpretagdes dos registros financeiros, bem como a confiabilidade dos respectivos
conteudos e podem constituir um importante instrumento a servico da gestao para a
persecucdo dos seus objetivos.

Historicamente, a fun¢do da Auditoria Interna surgiu com o intuito de controlar
atividades operacionais, fiscalizando-as e desempenhando o papel de guardia de normas
e procedimentos pré-estabelecidos. Com efeito, sua atuagéo estava focada principalmente
em compliance ao invés de seguir uma linha proativa e voltada para resultados.

A Auditoria Interna da UFBA busca transpassar esse papel de guardia de normas e
procedimentos pré-estabelecidos, para tornar-se uma area em sintonia com a estratégia
da Institui¢ao. Esta Auditoria procura se aproximar mais da gestao, no sentido de auxiliar
a UFBA a alcancar seus objetivos adotando uma abordagem sistematica e disciplinada
para avaliagdo e melhoria da eficdcia dos processos, visando melhorar a eficiéncia,
promovendo maior economia e mitigagdo de possiveis riscos, através de um controle
interno administrativo eficaz.

A elaboragao deste manual atende ao previsto na alinea II do Art. 13 da Resolugéo
001/2002 do Conselho Universitario da UFBA devendo proporcionar clareza, objetividade
e transparéncia as atividades de auditoria. O presente manual tem ainda o objetivo de
apresentar a comunidade interna da UFBA as defini¢des, conceitos e agdes de planejamento,
execu¢do, comunicac¢ao e controle das acdes de auditoria interna.

Este Manual traz em sua esséncia a adogao de novas técnicas e a adequagao a modernas
praticas de auditoria, bem como a supervisdo de trabalhos e a0 monitoramento do objeto
auditado, além da incorporagao de conceitos e instrumentos ja utilizados em auditoria.

Na elaboragdo deste Manual, buscou-se evidenciar as atribuicoes da auditoria interna,
consonante a ordenacao, no sentido de prover os leitores nao sé sobre o aspecto legal e
funcional, mas, antes de tudo, de proporcionar uma visdo sequencial dos atributos de
uma auditoria de processo.

Este Manual esta dividido em oito blocos, a saber: Auditoria Interna, Auditor Interno,
Planejamento, Execugdo, Resultado da Auditoria, Relatério Anual de Atividades de Auditoria
Interna - RAINT, Obrigatoriedade de Cumprimento, Atualizagdo do Manual, e de anexos.

O Processo de Auditoria é a parte fundamental deste Manual e para tanto foi utilizada
a seqiiéncia do processo e os atributos de cada fase da auditoria. Trata-se, portanto,
de capitulos cuja importancia é reveladora no sentido de proporcionar ao auditor o
desenvolvimento dos trabalhos que serdo realizados desde a fase de planejamento até a
fase de acompanhamento e monitoramento da auditoria.

Em um processo de Auditoria, deve-se, determinar as seguintes a¢oes: identificar,
examinar, verificar, interpretar, valorizar, refletir, opinar, recomendar, acompanhar e
avaliar.

As razdes para dar cumprimento a legalidade, assegurar a confian¢a nos registros,
promover a melhoria nos processos e avaliar a eficacia dos processos de controle e gestao
do risco sao ensejos apontados como os mais importantes que levaram ou poderao levar
ao desenvolvimento da atividade de Auditoria Interna.



INTRODUGAO

O processo de auditoria se divide em trés fases: planejamento, execugio e resultado de
auditoria, que resultam na emissao do RAINT. Tais procedimentos estao assim dispostos:

Avaliacao dos Controles Internos
Planejamento :> Plano Anual de Auditoria Interna - PAINT
Programa de Auditoria

Y

Comunicac¢ao e Credenciamento

3 Solicitagdo de Auditoria
Execugao |=> Exames

Papeis de Trabalho

Y

Resultado da I:> Relatério de Auditoria Interna e Comunicagao
Auditoria

Acompanhamento e Monitoramento

Y

Relatério Anual de Atividades de Auditoria Interna - RAINT

10
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AUDITORIA INTERNA E AUDITOR INTERNO

Auditoria Interna

A Auditoria Interna da UFBA avalia de forma amostral a gestao do controle interno
administrativo — aqui entendido como o fluxo claro de informagdes, obedecendo a
regras, rotinas e comandos — por meio de analise dos processos e resultados gerenciais,
de confrontacio de situagdes encontradas e em conformidade com os critérios técnicos
estabelecidos pela Controladoria Geral da Unido - CGU e jurisprudenciais do Tribunal
de Contas da Unido (TCU), ressalvadas as particularidades inerentes a cada caso concreto.

Esse conjunto de técnicas visa, sobretudo, avaliar a gestao publica e a aplicagao dos
recursos publicos por entidades de direito publico e privado, mediante a confrontagao
entre uma situa¢do encontrada com um determinado critério técnico, operacional ou
legal, com vistas a auferir a conformidade legal, a economicidade, a eficacia (atingimento
da meta fisica), a eficiéncia (obediéncia a padroes definidos com rapidez, qualidade e
recursos otimizados) e a efetividade (resultado necessario e com retorno para a sociedade)
dos programas e agdes sob a responsabilidade da Universidade Federal da Bahia.

Ao analisar a execugao dos programas/agdes sob a responsabilidade da Universidade,
objetiva, por meio de uma auditoria programatica, identificar a sua real situagao, fornecendo
informagodes valiosas aos gestores e dirigentes, agregando valores, a fim de que as devidas
corregdes de ritos e atos sejam adotadas, bem como avaliar se os objetivos primarios
atingidos estao contribuindo para a consecu¢ao da politica educacional proposta no
Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI).

Finalidade, Objetivo e Independéncia

Para a Auditoria Interna ser eficaz e merecer confianga, precisa pautar-se, antes de
tudo, em trés pilares: finalidade, objetivo e independéncia.

Finalidade

A finalidade precipua é desenvolver um plano de agdo que auxilie a Instituicdo a
alcangar seus objetivos adotando uma abordagem sistémica e disciplinada para a avaliacao
e aprimoramento da eficacia dos processos de gerenciamento de riscos com o objetivo de
adicionar valor e melhorar as operagdes e resultados da Universidade.

Objetivo

O objetivo primordial da Auditoria Interna ¢é fortalecer a gestdo e racionalizar as agoes
de controle da Institui¢ao, avaliando a eficacia, a eficiéncia e economicidade dos sistemas de
planejamento e controle interno, assim como propor medidas que eliminem suas disfungdes,
além de prestar apoio aos 6rgaos do Sistema de Controle Interno do Poder Executivo
Federal. Esse trabalho de auditoria é exercido nos meandros da Universidade, observando
os aspectos relevantes relacionados a avaliagao da gestao e dos programas de governo.

13



AUDITORIA INTERNA E AUDITOR INTERNO

Ao desenvolver adequadamente suas atribui¢oes, avaliando tecnicamente os controles
internos, assessora a alta administragdo proporcionando-lhe analises, recomendagdes e
comentarios objetivos, acerca das atividades examinadas.

Pelo seu carater de assessoramento aos dirigentes, compete a Auditoria Interna
contribuir para:

o ocumprimento das metas previstas no Plano Plurianual, a execugao dos programas
de governo e os or¢amentos da Unido no ambito da instituigao;

o acomprovagao dalegalidade e a avaliagdo dos resultados, quanto a economicidade,
eficacia e eficiéncia da gestao; e

o aracionalizagao das agdes de controle com o objetivo de eliminar atividades
de auditoria em duplicidade, nos 6rgaos/unidades que integram o Sistema de
Controle Interno do Poder Executivo Federal.

Independéncia

A independéncia técnica da atua¢ao da Unidade de Auditoria Interna é assegurada
pela sua subordinagao direta ao Conselho de Curadores da UFBA e, também, pela
supervisao por parte do Sistema de Controle Interno do Poder Executivo Federal, em
conformidade com os normativos legais.

Controle Interno e Auditoria Interna

O controle interno administrativo é o conjunto de atividades, planos, rotinas,
métodos e procedimentos interligados, estabelecidos para assegurar que os objetivos
das unidades e entidades da administragao publica sejam alcangados, de forma confiavel.

Este controle é, pois, um processo organizacional de responsabilidade da prépria
gestdo, adotado com o intuito de assegurar uma razoavel margem de garantia de que os
objetivos da organizag¢ao sejam atingidos.

Todos os servidores da Universidade devem conhecer adequadamente as suas
atribui¢des, a fim de que os objetivos gerais da Instituicao sejam alcancados. Dessa forma,
o servidor pode revisar os seus proprios atos (forma basica de controle).

A Auditoria Interna é uma atividade de avaliacdo independente, voltada para o
exame e avaliacdo da adequagao, eficiéncia e eficacia do sistema de controle interno e tem
carater preventivo ou corretivo e somente pode ser realizada por técnicos especificamente
designados.

A Auditoria Interna se especifica como um processo projetado com o intuito de
identificar riscos e fornecer garantia razoavel de que, ao se querer cumprir a missao da
Institui¢do, os seguintes objetivos gerais serdo atendidos:

o executar as operagdes de forma organizada, ética, economica, eficiente e eficaz;
o estar em conformidade com as leis e os regulamentos aplicaveis;

o salvaguardar recursos contra perda, abuso e dano;

o cumprir as obriga¢des de accountability.

14
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Fundamento Legal

O Decreto-lei n° 200/67, que dispde sobre a organizagdo da Administragao Federal,
em seu artigo 6°, inciso V, prevé que “as atividades da Administracao Publica Federal”
obedecerdo ao principio fundamental do controle permanente do seu desempenho. Mais
adiante, no caput do artigo 13, o referido diploma legal estabelece que “o controle das
atividades da Administracao Federal devera exercer-se em todos os niveis e em todos
os 6rgaos”.

A Constituicao Federal de 1988, tratando da matéria, consignou, em seu artigo 74,
que os Trés Poderes “manterao, de forma integrada, sistema de controle interno” tendo,
entre suas finalidades, “avaliar o cumprimento das metas previstas no plano plurianual,
a execuc¢ao dos programas de governo e dos or¢amentos da Uniao”.

Posteriormente, o sistema de controle interno foi regulamentado pelo Decreto n°
3.591/2000 e disciplinado pela Lei n° 10.180/2001, tendo como objetivos principais a
eficiéncia da administragdo publica (reduc¢do de custos e melhoria da qualidade dos
servi¢os) e o deslocamento da énfase aos procedimentos internos (meios) para os
resultados (fins), focando o cidaddo como beneficidrio deles.

De acordo com o Capitulo X, Se¢do I da Instrugdo Normativa SFC n° 01, de 06 de
abril de 2001, que define diretrizes, principios, conceitos e aprova normas técnicas para
aatuacgdo do Sistema de Controle Interno do Poder Executivo Federal, a seguir transcrito,
tem-se como papel da Auditoria Interna:

“l. A auditoria interna constitui-se em um conjunto de
procedimentos, tecnicamente normatizados, que funciona por meio
de acompanhamento indireto de processos, avaliacao de resultados
e proposicao de agdes corretivas para os desvios gerenciais da
entidade a qual estd vinculada. Os trabalhos de auditoria interna sdo
executados por unidade de auditoria interna, ou por auditor interno,
especialmente designado para a fun¢ao, e tem como caracteristica
principal assessoramento a alta administracao da entidade, buscando
agregar valor a gestao.

[...]

3. As entidades da Administragcdo Publica Federal Indireta, bem
assim os servicos sociais autonomos, deverao organizar suas
respectivas unidades de auditoria interna, as quais terao como
finalidades basicas, fortalecer a gestao e racionalizar as a¢des de
controle, bem como prestar apoio aos érgaos do Sistema de Controle
Interno do Poder Executivo Federal”

As atividades e finalidades especificas da auditoria interna das entidades da
administracdo indireta sao fixadas pela Controladoria-Geral da Unido (CGU), 6rgao
central do Sistema de Controle Interno do Poder Executivo Federal, a qual se subordina
técnica e normativamente, por meio das Instrugdes Normativas, que estabelecem o
conteudo e as normas de elabora¢ao e acompanhamento da execu¢do do Plano Anual

15
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de Atividades de Auditoria Interna (PAINT) e do Relatério Anual de Atividades de
Auditoria Interna (RAINT).

Importancia e Area de Atuagio

A Auditoria Interna constitui-se num importante instrumento de controle, a medida
que possibilita uma melhor alocagdo de recursos publicos, contribuindo para detectar e
propor corregao dos desperdicios de recursos, da improbidade administrativa, a negligéncia
e a omissdo e, principalmente antecipando-se a essas ocorréncias, procurando garantir
a observancia de normas que regulamentam a aplicagao destes recursos, bem como na
busca de garantir os resultados pretendidos, em consonancia com as boas praticas de
transparéncia da administragdo publica.

Em um contexto maior, a auditoria interna assume um relevante papel social, quando
busca avaliar o desempenho das politicas publicas, bem como no papel de prevenir
situagdes indesejaveis, como desvios de conduta de servidores e subtragdo ou mal uso
de ativos publicos.

As atividades da auditoria interna sao realizadas nos mais diversos ambientes; e
possuem os mais variados objetivos. Uma vez que as diferencas podem afetar a pratica
da auditoria interna em cada ambiente, a adesdao as Normas Internacionais para o
Exercicio Profissional da Auditoria Interna é essencial para um adequado desempenho
das responsabilidades por parte dos auditores internos.

Portanto, a Unidade de Auditoria Interna, constitui-se em uma ferramenta relevante
para a gestdo, fornecendo julgamentos imparciais, com independéncia e objetividade,
no intuito de agregar valor aos processos de trabalho, contribuindo para o cuamprimento
das metas previstas, a execu¢ao dos programas de governo e do or¢amento anual da
Instituigdo, prestagao de contas, a comprovagao da aderéncia a legislagao, a avaliagao dos
resultados e proposicao de agdes corretivas para os desvios gerenciais, assessorando a alta
administragdo, para o fortalecimento da gestao.

Posicdao Hierarquica e Grau de Dependéncia

Quanto a vinculagao hierarquica, esta Auditoria Interna esta subordinada diretamente
ao Conselho de Curadores da UFBA, de acordo com Art. 19, do Capitulo V do Regimento
Geral da Universidade Federal da Bahia, e Art. 28 da Sec¢do II do Estatuto da Universidade
Federal da Bahia, sendo vedada a delegacdo desta vinculagao a outra autoridade.

Essa vinculagao tem por objetivo proporcionar a Auditoria Interna um posicionamento
suficientemente elevado, de modo a permitir o desempenho de suas atribui¢des com maior
abrangéncia, autonomia e independéncia.

A Unidade de Auditoria Interna se sujeita a orientagdo normativa e supervisao técnica
do Sistema de Controle Interno do Poder Executivo Federal, prestando apoio aos drgaos

16
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e as unidades que o integram. Essa vinculagao técnica visa proporcionar qualidade aos
trabalhos e efetividade dos resultados de auditoria.

Competéncias

A Unidade de Auditoria Interna tem como competéncias:

» assessorar os gestores da Universidade no acompanhamento da execugdo dos
programas ou agdes de governo, visando comprovar o nivel de execugdo das
metas, o alcance dos objetivos e a adequagdo do gerenciamento, assim como a
aderéncia a legislacao;

» orientar os dirigentes da UFBA quanto aos principios e normas de controle
interno, inclusive sobre a forma de prestar contas;

« verificar o desempenho da gestdo da UFBA visando comprovar a legalidade e a
legitimidade dos atos e examinar os resultados quanto a economicidade, a eficdcia,
e a eficiéncia da gestdo orgamentaria, financeira, patrimonial, de pessoal e demais
sistemas administrativos operacionais;

» buscar condigoes para o exercicio do controle social sobre as agdes da Universidade,
quando couber, bem como a adequagdo dos mecanismos de controle social em
funcionamento no dambito da Instituicdo;

o acompanhar a implementacdo das recomendagdes e determinagdes de medidas
saneadoras apontadas pelos drgaos/unidades do Poder Executivo Federal e do
Tribunal de Contas da Unido;

» estabelecer e monitorar planos, programas de auditoria, critérios, avaliagdes e
métodos de trabalho, objetivando uma maior eficiéncia e eficacia dos controles
internos administrativos, colaborando para a redugdo das possibilidades de
fraudes e erros e eliminagao de atividades que ndo agregam valor para a Instituigao;

+ elaborar o Plano Anual de Atividades de Auditoria Interna - PAINT e o Relatdrio
Anual de Atividades da Auditoria Interna — RAINT;

o acompanhar o cumprimento das metas do Plano Plurianual no 4mbito da
Institui¢ao visando comprovar a conformidade de sua execu¢ao;

o examinar e emitir parecer sobre a Prestacao de Contas Anual da Universidade
e em Tomadas de Contas Especial, segundo diretrizes emanadas do Sistema de
Controle Interno do Poder Executivo Federal e do Tribunal de Contas da Unido;

» promover diligéncias e elaborar relatérios por demanda dos Conselhos Superiores
e pela Alta Administra¢ao;

 assessorar o Gestor e os Conselhos Superiores, nos assuntos de sua competéncia;

o verificaraexecuc¢do do orcamento da Instituicdo visando comprovar a conformidade
da execugdo com os limites e destinagdes estabelecidas na legislagao pertinente;

 testar a consisténcia dos atos de aposentadoria, pensao, admissao.
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Auditor Interno

Acrescida as competéncias técnica e profissional o auditor interno deve possuir
caracteristicas pessoais e comportamentais, e pautando-se por principios éticos. As
suas analises e recomendagdes sdo preciosas ajudas para o gestor e para os dirigentes
de cada darea especifica, com o objetivo de alcangar um controle mais eficaz, melhorar a
operacionalidade e aumentar beneficios.

Com o objetivo de conhecer e avaliar o funcionamento do sistema de controle interno,
o auditor interno recorre, para além das conversagdes diretas com os responsaveis de
cada func¢ao ou atividade, a questionarios de controle interno, acompanhados sempre que
necessario, com anotagoes e descri¢do das rotinas, dos procedimentos e dos fluxogramas.

Dentre os trabalhos que o auditor deve realizar destaca-se o estudo das politicas e
procedimentos e das medidas de controle interno e a consequente avaliagdo através da
realizacao de teste de controle.

O auditor interno deve assegurar-se de que realmente as técnicas de controle interno
se verificam, utilizando os meios que lhe parecam mais oportunos, vez que face aos
resultados que o auditor obtiver ser-lhe-a permitido determinar o risco de auditoria.
Quanto melhores forem os resultados obtidos com a realizacao dos testes de controle,
menor podera ser a extensao dos procedimentos substantivos.

O auditor interno, ndo pode ter sobre as areas que examina nem autoridade, nem
responsabilidades, estando estas reservadas aos respectivos superiores hierarquicos das
unidades/érgaos.

O trabalho do auditor interno deve ser devidamente fundamentado através dos
papéis de trabalho necessarios, constituindo estes elementos de prova dos fatos relatados.

O auditor interno deve, portanto, preocupar-se com qualquer fase das atividades da
Institui¢ao na qual possa ser de utilidade a gestdo. Para conseguir o cumprimento deste
objetivo geral de servigos a administragdo, ha necessidades de desempenhar atividades
tais como:

o revisar e avaliar a eficacia, suficiéncia e aplicagdo dos controles contabeis,
financeiros e operacionais;

o determinar a extensdo do cumprimento das normas, dos planos e procedimentos
vigentes;

o determinar a extensdo dos controles sobre a existéncia dos recursos da Universidade
e da sua protegdo contra todo tipo de perda;

o determinar o grau de confianga, das informagoes e dados contéabeis e de outras
naturezas;

o avaliar a qualidade alcan¢ada na execugdo de tarefas determinadas para o
cumprimento das respectivas responsabilidades;

o avaliar os riscos estratégicos da Instituicéo.

A auditoria interna no Governo Federal é uma fungao cujo proposito é chegar a certas

conclusoes a respeito da condi¢ao dos recursos, processos e resultados da entidade sob
exame. Especificamente, espera-se que o auditor determine se:
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» o0s sistemas, procedimentos e controles estao adequadamente dimensionados e
desenvolvidos e se estdo operando com eficiéncia e eficacia;

o as informagdes adequadas estdo disponiveis para tomada de decisdes e

“responsabilidades”;

as informagdes disponiveis sio devidamente utilizadas no processo de tomada

de decisoes;

« o dinheiro e os bens publicos estdo adequadamente protegidos; e

« as diretrizes do Congresso, do Executivo e do Orgio Central estdo sendo
obedecidas.

Normas de Conduta

O Auditor Interno deve manter uma atitude de independéncia que assegure a
imparcialidade de seu julgamento, nas fases de planejamento, execu¢ao e emissao, bem
assim nos demais aspectos relacionados com sua atividade profissional. Tais critérios
estdo dispostos no Regimento Interno da Coordenadoria de Controle Interno da UFBA.

O servidor da Auditoria Interna deve ter um comprometimento técnico-profissional
e estratégico, permitindo a capacitagido permanente, utilizagdo de tecnologia atualizada
e compromisso com a sua Missao Institucional. No desempenho de suas fungoes, deve,
ainda, observar os seguintes aspectos:

« comportamento - deve ter sempre presente que, como servidor publico, se obriga
a proteger os interesses da sociedade e respeitar as normas de conduta que regem
os servidores publicos, ndo podendo valer-se da fungdo em beneficio proprio ou
de terceiros, ficando, ainda, obrigado a guardar confidencialidade das informagoes
obtidas, ndo devendo revela-las a terceiros, sem autorizagdo especifica, salvo se
houver obrigagao legal ou profissional de assim proceder;

 cautela e zelo profissional - agir com prudéncia, habilidade e aten¢dao de modo
a reduzir ao minimo a margem de erro e acatar as normas de ética profissional,
o bom senso e seus atos e recomendagdes, 0 cumprimento das normas gerais de
controle interno e o adequado emprego dos procedimentos de aplicagao geral
ou especifica;

« independéncia — manter uma atitude de independéncia com relagdo ao agente
controlado, de modo a assegurar imparcialidade no seu trabalho, bem assim nos
demais aspectos relacionados com sua atividade profissional;

e soberania — possuir o dominio do julgamento profissional, pautando-se no
planejamento dos exames de acordo com o estabelecido na solicitacao de
auditoria, na selecdo e aplicagdo de procedimentos técnicos e testes necessarios,
e na elaboracédo de seus relatérios;

« imparcialidade - abster-se de intervir em casos onde haja conflito e interesses
que possam influenciar a imparcialidade do seu trabalho, devendo comunicar o
fato aos seus superiores;
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objetividade — procurar apoiar-se em documentos e evidencias que permitam
convic¢ao da veracidade ou a veracidade dos fatos ou situagdes examinadas;
conhecimento técnico e capacidade profissional — em func¢ao de sua atuagao
multidisciplinar, deve possuir um conjunto de conhecimentos técnicos, experiéncia
e capacidade para as tarefas que executa, conhecimentos contabeis, econdmicos,
financeiros e de outras disciplinas para o adequado cumprimento do objetivo
do trabalho;

atualizagdo dos conhecimentos técnicos — manter atualizado seus conhecimentos
técnicos, acompanhando a evolugdo das normas, procedimentos e técnicas
aplicaveis a execugao dos trabalhos;

uso de informacgdes de terceiros — valer-se de informacgdes anteriormente
produzidas pelos profissionais do Sistema de Controle Interno do Poder Executivo
Federal;

cortesia — ter habilidades no trato, verbal e escrito com pessoas e institui¢oes,
respeitando superiores, subordinados e pares, bem como, aqueles com os quais
se relacionam profissionalmente.
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Planejamento

E a fun¢do administrativa que prevé quais so os objetivos que devem ser atingidos e
como se deve fazer para alcan¢a-los. Na fase do planejamento, especificam-se o alcance da
auditoria, critérios, metodologia a ser aplicada, tempo e recursos requeridos para garantir
que sejam contempladas as atividades, processos, sistemas e controles mais importantes.

O planejamento das atividades da-se, basicamente, por meio de: Avaliacao dos
Controles Internos, do Plano Anual de Atividades de Auditoria Interna (PAINT) e do
Programa de Auditoria (PA). Nesta fase, o auditor interno deve ocupar uma posi¢ao
adequada de forma a garantir a sua independéncia.

O Planejamento compreende a determina¢ao dos objetivos da auditoria, do escopo,
do alcance, dos critérios, da metodologia/técnicas empregadas, dos periodos e datas
da execugdo e dos recursos necessarios. Durante o planejamento, a equipe de auditoria
coleta e analisa as informagoes sobre o objeto da auditoria, com o intuito de conhecé-lo
e de compreender seu funcionamento, o que possibilitard a definicdo das questoes que
deverao ser respondidas na etapa seguinte.

O planejamento tem por finalidade definir questdes essenciais a realizagdo da auditoria,
razao pela qual pressupde adequado conhecimento da area/atividade a ser auditada.

O planejamento ¢ etapa essencial do processo de auditoria e, quando bem realizado,
gera economia de recursos e de tempo, minimizando falhas e permitindo a realiza¢ao
do trabalho em pontos relevantes, com vistas a antever e evitar possiveis entraves ao
desenvolvimento do mesmo.

No que se refere a auditoria de programas, com etapas em campo, a importancia do
planejamento é ainda maior em razdo das eventuais limitagdes de tempo e amplitude das
acoes de fiscalizagdo, uma vez que envolvem os mais diversos programas gerenciados
pela UFBA.

No controle interno, a etapa do planejamento visa aperfeicoar esforcos e evitar a
dispersdo do objeto proposto, de modo a afetar minimamente a rotina da Universidade.

Por planejamento entende-se, entdo, o conjunto de agdes que antecedem a execugdo
do trabalho de auditoria propriamente dito.

Os resultados do planejamento devem ser formalmente registrados por meio de
um documento denominado Programa de Auditoria, no qual as questdes essenciais sdo
apresentadas. O Programa de Auditoria, ap6s aprovado pelo responsavel pela sua revisao
e pelo Chefe da Auditoria, torna-se documento mestre dos trabalhos de auditoria e base
para sua supervisao, revisao e controle.

Fase preliminar
Na fase preliminar do planejamento, a sele¢do da agao de auditoria é o primeiro

estagio do ciclo de auditoria. Sua importéncia reside na definicdo de uma agao que
ofereca oportunidade para a realizagdo de um trabalho de auditoria que contribua para
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o aperfeicoamento da institui¢do e fornega a sociedade opinido independente sobre o
desempenho da atividade publica.

Nesta fase, a escolha da acdo de auditoria, sera feita por meio do estabelecimento de
critérios alinhados as prioridades da Instituicdao e que resulte em trabalhos significativos,
devendo observar os procedimentos, as praticas operacionais da Institui¢ao, a politica
interna e os seguintes pontos:

o exames preliminares das areas, atividades, produtos e processos, para definir a

amplitude e a época do trabalho a ser realizado;

o conhecimento detalhado das atividades operacionais, organogramas e fluxogramas,

a fim de avaliar os riscos e determinar a relevancia dos assuntos a serem auditados;

« verificagdo dos controles internos e seu grau de confiabilidade da area a ser

auditada;
o anatureza, a oportunidade e a extensdo dos procedimentos de auditoria interna
a serem aplicados;

o o uso do trabalho de especialistas (quando for o caso);

o os riscos de auditoria, quer pelo volume ou pela complexidade das transagoes
e operagoes;

« o conhecimento do resultado e das providéncias tomadas em relagao a trabalhos

anteriores, semelhantes ou relacionados;

o as orientagdes e as expectativas externadas pela administracao aos auditores

internos;

« o conhecimento da missao e objetivos estratégicos da Institui¢do; e analise

preliminar para determinar as técnica e critérios mais eficientes e eficazes a
serem adotadas, assim como a natureza e extensao das averiguagdes posteriores.

Nesta fase serdo observados os critérios de: risco, materialidade e relevancia do objeto
ou Orgdo a ser auditado.

Os critérios de selecao podem ter maior ou menor peso no processo de escolha,
conforme a conjuntura. As caracteristicas do possivel objeto de auditoria devem
ser examinadas em relagdo a cada um desses critérios para, em conjunto, permitir a
elaboragdo de escala de prioridades. O processamento de diferentes informagdes sobre
agregacao de valor, materialidade, relevancia e risco pode ser feito de diversos modos.

Risco

Risco é a possibilidade de algo acontecer e ter impacto nos objetivos, sendo medido
em termos de consequéncias e probabilidades. E ainda a probabilidade de que um evento
ou ag¢do possa adversamente afetar a Instituigao.

O auditor ao levantar uma opinido que expresse a confiabilidade dos dados, deve
levar em consideragao a existéncia do risco a que esta submetido, ja que cabe a ele
expressar e atestar por seus conhecimentos, técnicas, e experiéncia, amparado pela
aplicagdo da legislacdo e das normas vigentes e averiguagao da veracidade e confiabilidade
da informagéo, tomando os devidos cuidados com relagdo a detalhes como controles,
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planejamento, erros, fraudes, conhecimento ou desconhecimento da area, ou seja, uma
infinidade de fatores que podem prejudicar e, induzir o auditor a uma opinido equivocada
e inadequada.

Basicamente, existem quatro tipos de risco: o inerente, o de controle, o de detecgao
e o risco de amostragem.

O risco inerente esta relacionado com a natureza das operag¢des desenvolvidas, de
ocorréncia de erros e deficiéncias na gestao, que nao sejam detectados e corrigidos pelos
procedimentos de controle interno, tornando assim os procedimentos contabeis nao
confiaveis e com possibilidade de conter erros e até mesmo fraudes. O auditor deve levar
em considera¢do na avaliacao do risco inerente a relevancia de determinado fato, pois
dependendo da situagao, a existéncia de um controle pode constituir fator que eleve
consideravelmente o custo e que supere o beneficio proporcionado.

O risco de controle surge em fung¢ao do nao suprimento das necessidades por controles
internos, fazendo com que néo evitem ou nao detectem e assim nao corrijam em tempo
habil, erros, anomalias ou deficiéncias da gestao da entidade. Pode-se dizer que os riscos
de controle sempre existirdo, ja que ndo existe controle interno 100% confiavel, ou seja,
ndo existem controles perfeitos, tendo em vista que falhas podem ocorrer naturalmente.
Constitui um risco exclusivamente ligado aos procedimentos de controle interno, ao
contrario do risco inerente que se refere mais a inexisténcia do que a eficiéncia dos
controles internos.

A avaliagao dos riscos inerente e de controle pode ser realizada de acordo com a
preferéncia do auditor ndo existindo assim regra para execu¢iao em separado ou mesmo
integrada, ja que os dois referem-se aos controles internos.

O risco de detecgdo é aquele em que os procedimentos aplicados pela auditoria
nao viabilizam a detec¢do de erros ou deficiéncias que em virtude da quantidade e
relevancia no transcorrer das movimentagoes possam ser significantes. Neste contexto, os
procedimentos adotados pelo auditor podem induzi-lo a conclusao de nao existir erros
ou situagdes de problemas quando na verdade eles existem de fato, fazendo com que o
auditor tenha uma opiniao inadequada.

O risco de amostragem ¢ aquele decorrente de o auditor chegar a uma conclusao
diferente daquela que chegaria se analisasse todos os elementos de uma conta, e nao sd
os elementos selecionados para amostragem, uma vez que a amostra podera divergir da
populagdo como um todo.

De acordo com a Resolu¢ao do Conselho Federal de Contabilidade - CFC n° 1.012
de 21.01.2005 que aprovaa NBC T 11.11 — Amostragem, item 11.11.2.6.1 temos que, “0
risco de amostragem surge da possibilidade de que a conclusdo do auditor, com base em
uma amostra, possa ser diferente da conclusao que seria alcancada se toda a populagao
estivesse sujeita a0 mesmo procedimento de auditoria” Assim quanto maior for o tamanho
da amostra, menor sera o risco de amostragem, pois o resultado dos testes aplicados pelo
auditor sera mais préximo do que a populagao realmente possa ser.

A avaliagao do risco, durante a fase do planejamento da auditoria, destina-se a
identificacdo de 4reas e sistemas relevantes a serem auditados.

Sao as seguintes as espécies de riscos operacionais:
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o risco humano (erro nao intencional; qualificagdo; fraude);
 risco de processo (modelagem; transa¢ao; conformidade; controle; técnico);
o risco tecnoldgico (equipamentos; sistemas; confiabilidade da informacao).

O desencorajamento da fraude consiste em a¢des tomadas tempestivamente para
dissuadir praticas fraudulentas e limitar os riscos operacionais. O principal mecanismo
para o desencorajamento da fraude sao os controles internos administrativos. A
responsabilidade primeira pelo estabelecimento e manutenc¢do de controles pertence a
gestdo a custos razoaveis.

Apesar de nao ser o objetivo primordial das atividades da Unidade de Auditoria
Interna a busca de fraudes, o auditor interno deve estar consciente da probabilidade de,
no decorrer dos exames e testes, defrontar-se com tais ocorréncias. Compete-lhe assim,
prestar especial atengdo as transagdes ou situagdes que apresentem indicios de fraudes
e, quando obtida evidencias, comunicar o fato a alta administracdo para a adogdo das
medidas corretivas cabiveis.

Avaliar risco em auditoria interna significa identificar, medir e priorizar os riscos
para possibilitar a focalizagdo das areas auditaveis mais significativas. A avaliagdo do
risco é utilizada para identificar as areas mais importantes dentro do seu &mbito de
atuagdo, permitindo ao auditor interno delinear um planejamento de auditoria capaz
de testar os controles mais significativos para as questoes de auditoria que se mostrarem
materialmente e criticamente relevantes.

Portanto, a avaliagdo de riscos é uma ferramenta importante para direcionar as agdes
de auditoria em dreas e processos criticos da Universidade.

Materialidade

O critério de materialidade indica que o processo de sele¢ao deve levar em consideragio
os valores envolvidos no objeto de auditoria, pois a auditoria deve produzir beneficios
significativos. Nem sempre beneficios das auditorias operacionais sao financeiros, mas o
aperfeicoamento de processos em objetos de auditoria com alta materialidade tem grande
possibilidade de gerar economia ou eliminar desperdicios.

O volume de recursos disponiveis no or¢camento é indicador de materialidade. No
entanto, em ambientes or¢amentarios nos quais existe grande diferenca entre o orgado,
o contratado e o pago, o exame dos valores envolvidos em cada uma dessas fases da
despesa pode ser necessario.

Materialidade, portanto, refere-se ao montante de recursos or¢amentarios ou
financeiros alocados por uma gestdo, em um especifico ponto de controle (unidade
organizacional, sistema, area, processo de trabalho, programa de governo ou a¢ao).

A relagdo a seguir representa os fatores que o auditor deve considerar na determinagao
da materialidade de itens sob exame. O auditor, com apropriadas informagoes dos usuarios,
deve revisar os itens e verificar se eles envolvem:
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« sabida ou provavel ordem ou interesse da administra¢ao;

o dreas de particular e continuo interesse identificadas em auditorias prévias;

o questdes de ndo cumprimento de regras financeiras, fraude ou outras
irregularidades;

« areas antiecondmicas ou com operagdo ineficiente;

o duvidas concernentes ao conhecimento da Instituicao sobre a eficicia dos seus
programas e deficiéncias nos procedimentos da entidade em avaliar a eficacia;

o um programa ou atividade de interesse particular por causa da sua natureza ou
relativa dimensdo e sua importancia ou impacto;

» atividades ou programas importantes, novos ou ampliados;

« caracteristicas ndo usuais dos programas da administracao, como restri¢des ou
liberdades em conduzir fungdes; e

« recursos financeiros, humanos e fisicos de particular interesse por causa de sua
natureza e importancia.

E provével que quando um item envolve no minimo um desses fatores, ele serd
“material” para o usudrio do relatério de auditoria. As estratégias de coleta de evidéncias
devem ser estabelecidas de modo que os controles relacionados a todos os itens materiais
sejam avaliados.

Relevancia

Relevancia é a importancia que um fato avaliado exerce sobre o todo, ou seja, qual
a distor¢do que ela pode causar na informagao apresentada. Na auditoria esse grau de
relevancia é observado pelo auditor através de sua experiéncia de trabalho, sendo o risco
medido pela relevancia que o auditor propde para determinado fato.

A relevéancia indica que as auditorias selecionadas devem procurar responder questdes
de interesse da comunidade académica e a sociedade como um todo.

A relevancia significa a importancia relativa ou papel desempenhado por determinada
questdo, situagdo ou unidade organizacional, existentes em um dado contexto.

Em virtude da relevancia avaliada pelo auditor serdao determinados os caminhos
na condugdo dos trabalhos em relag¢ao a oportunidade, natureza e extensao dos testes e
procedimentos de auditoria.

Avaliacao dos Controles Internos

Para avaliacdo dos controles internos serd elaborado um instrumento de avaliagdo que
retrate a fiel realidade do 6rgado sob analise. Para tanto, sera necessario, inicialmente, um
levantamento detalhado quanto as atividades desenvolvidas, verificacido da existéncia de
normas sobre o assunto, visita ao local com o intuito de observar tanto as caracteristicas
estruturais, como o perfil dos servidores a serem avaliados.
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Durante a visita ao local objeto de analise, sera entregue ao chefe ou dirigente um
questiondrio contendo argiiicdes sobre a organizagdo e outros aspectos inerentes a seu
6rgao. Nesta oportunidade devera ser agendado com os servidores data, horario e local
(preferencialmente no ambiente do 6rgao auditado ou na unidade de auditoria interna)
para a aplica¢ao do Questionario de Avaliagao dos Controles Internos - QACI.

O questiondrio para avaliar os controles internos administrativos, da drea objeto da
auditoria, a fim de avaliar o 6rgao, devera atender a estrutura de avaliagdo do Coso.

Com o questionario de avaliagdo de controles internos, devidamente elaborado, o
auditor devera realizar a aplicacdo do instrumento de avaliagdo. Apds a distribuicao
dos questiondrios, o auditor orientard sob as questdes, dirimindo as possiveis duvidas
e informando sobre a nio personalizagao ou identificagdo do formulario, orientando
ainda que o mesmo ndo podera ser respondido na presen¢a do chefe imediato a fim de
que seja resguardada a isen¢ao da manifestacdo do servidor.

Caso na data da aplicacao do questionario de avaliacao de controles internos nao
compareca o total de servidores existente no 6rgao, esta informagao devera ser anotada,
e o questionario sera respondido por aqueles que estejam presentes.

Quanto maior for o grau de adequagdo dos controles internos administrativos aferidos
pelas respostas aos questionamentos, menor sera a vulnerabilidade, podendo-se dispensar,
na via de conseqiiéncia, testes adicionais de auditoria ou, ainda, determinar uma menor
extensdo e profundidade dos proprios testes.

E sujeito a alteracio a cada trabalho, para adequé-lo as peculiaridades do momento
(gestdo de conhecimento na unidade de auditoria interna). O QACI é o minimo teste
de conformidade/aderéncia/observancia que se espera do auditor em campo.

O resultado dos trabalhos de avaliacao dos controles internos servirao de subsidios
para elaboragdo do PAINT e dos programas de auditoria a serem aplicados.

Esta avaliacao dos controles internos esta consubstanciada na Metodologia do Coso
ERM (Enterprise Risk Management — Integrated Framework), que propde uma estrutura
de gestao de riscos.

Plano Anual de Auditoria Interna - PAINT

O PAINT ¢ o planejamento macro das atividades de auditoria interna a serem
desenvolvidas no decorrer de um ano na Instituicdo. E um documento de elabora¢io
obrigatdria em razao do artigo 15, § 2°, do Decreto n°. 3.591/2000, que estabelece “que
a Unidade de Auditoria Interna apresentara ao 6rgao ou a unidade de controle interno a
que estiver jurisdicionada, para efeito de integracao das a¢des de controle, seu plano de
trabalho do exercicio seguinte”.

O PAINT devera abordar os seguintes itens:

o confeccdo do RAINT;

o parecer sobre o Relatorio de Gestao;

« agdes de auditoria interna previstas e seus objetivos. Dentre as a¢des previstas,
de acordo com a IN 01/2007 da CGU, devem ser priorizadas as acdes de:
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a) regularidade dos procedimentos licitatérios.
b) verificagao da consisténcia da folha de pagamento de pessoal;
C) cumprimento das metas fisicas.

« confeccdo do PAINT do ano subseqiiente;
acoes de desenvolvimento institucional e capacita¢do, previstas para o
fortalecimento das atividades do 6rgao de Auditoria Interna;

« acompanhamento e monitoramento das recomendag¢des da CCI e CGU e decisdes
do TCU; e

o assessoramento.

Quanto as agdes de auditoria interna, previstas e seus objetivos, deve constar a
descrigdo da atividade a ser desenvolvida, o periodo estimado (em dias tteis) necessario
para a realizagdo de cada atividade, o efetivo de servidores da Auditoria Interna necessario
para a agdo, as unidades envolvidas e demais informagoes entendidas como oportunas ou
convenientes para a realizacao do trabalho ou aquelas estabelecidas na legislagao aplicavel.

Assim, o planejamento deve ser elaborado de forma cuidadosa, de maneira que
o resultado pretendido seja alcan¢ado e que a auditoria possa chegar ao seu objetivo
principal, eliminando os possiveis riscos que possam surgir, em fungao das particularidades
da unidade/é6rgao, dos controles internos e do desconhecimento da administragao,
minimizando quaisquer possibilidades de algo vir a prejudicar a qualidade da auditoria.

A elaboragdo do PAINT ¢é complexa, uma vez que envolve diferentes unidades da
UFBA e 6rgaos da Administragdo Publica Federal, de acordo com atribui¢des e prazos
legalmente definidos, através das Instrugdes Normativas nimeros 07/2006, 01/2007 e
09/2007 da CGU:

« Auditoria Interna - elabora a proposta de PAINT até o ultimo dia util do més de

outubro do exercicio anterior ao de sua execucao, encaminha-o a CGU;

o Controladoria Geral da Unido - CGU - em até 20 dias tteis ap6s o recebimento

da proposta do PAINT manifesta-se quanto ao cumprimento das normas e
orientagdes pertinentes, acresce observagdes sobre as atividades programadas,
recomenda, quando for o caso, a inclusdo de agdes de auditoria interna que ndo
tenham sido programadas;

« Conselho de Curadores - tem até o ultimo dia util do més de dezembro de cada

ano para analisar e aprovar o PAINT; e a

« Auditoria Interna - tem até o dia 31 de janeiro de cada exercicio a que se aplica

para encaminhar o PAINT para CGU, ap6s aprovagao do Conselho de Curadores.

O modelo de PAINT esta consubstanciado no ANEXO A.

29



PLANEJAMENTO E EXECU(;AO

Programa de Auditoria - PA

O programa de auditoria é o objetivo final da fase de planejamento. Trata-se de um
planejamento micro, que se fundamenta, no caso de auditoria ordinaria, no escopo geral
constante no PAINT. E a versdo analitica do PAINT. Entretanto deve ser suficientemente
flexivel para permitir adaptacdes durante a fase de execugdo, caso surjam questdes
relevantes que justifiquem as alteragdes propostas.

O programa de auditoria é uma defini¢ao ordenada de objetivos, determinagao de
escopo e roteiro de procedimentos detalhados, destinado a orientar a equipe de auditoria,
configurando-se na esséncia operacional do trabalho de auditagem relativamente a uma
area especifica da Universidade.

Os auditores internos dispensardo ao preparo dos programas de auditoria todo o
cuidado e 0 empenho necessarios para que o resultado final atinja o padrao de qualidade
técnico almejado.

O programa visa definir os meios mais econdmicos, eficientes e oportunos para se
atingir os objetivos da auditoria. Deve ser suficientemente discutido no ambito da CCI
e ser aprovado por seu Coordenador, antes do inicio do trabalho de campo.

O programa de auditoria é estruturado de forma padronizada, devendo conter no
minimo: objetivo, objeto, justificativa, escopo, técnicas de auditoria, exames, avaliagdo dos
controles internos, recursos, cronogramas, legislagao e resultados esperados.

Objetivo

Devem ser estabelecidos objetivos para cada trabalho de auditoria. Para tanto, deve-
se realizar uma avalia¢do preliminar relacionada a atividade objeto da auditoria, cujos
resultados deverdo estar refletidos nos objetivos estabelecidos.

Objetivo da auditoria significa o propodsito da atividade programada e é o principal
elemento de referéncia dos trabalhos que determinara o tipo e a natureza da auditoria.

Os objetivos da auditoria condicionam a determinagdo do escopo e a metodologia/
técnica a ser aplicada e podem servir ainda para:

o prevenir resultados;

o acompanhar processos operacionais e gerenciais; e

« avaliar os resultados: or¢amentarios, financeiros, econdémicos, patrimoniais e

sociais.

O objetivo geral significa o que se pretende alcangar no ambito macro, ou seja, define
o que a auditoria procurard atingir dentro da area de investigagdo sob exame.

Os objetivos especificos representam o detalhamento do objetivo geral, circunscrevendo
a abrangéncia da auditoria e estabelecendo os limites de sua atuagao.

Objeto

Defini¢do sucinta das caracteristicas da drea ou da atividade a ser auditada,
proporcionando ao auditor um nivel minimo de informag¢des que permite, avaliar, desde
logo, a magnitude, importancia, complexidade da area e, portanto, a problematica de
controle que tera pela frente.
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Justificativa

Na justificativa deverao constar as informagdes que motivaram a escolha do objeto
a ser auditado, a origem da demanda, bem como um relato sobre a area auditada ou o
processo que sera auditado e a relevancia da agdo para a Instituicao.

Escopo

E a delimitacdo estabelecida para a implementagio dos programas de auditoria. A
determina¢ao do Escopo, para ser consistente, deve guardar compatibilidade com os
objetivos da auditoria programada e contemplar os seguintes elementos estruturais:

« abrangéncia - refere-se a delimita¢ao do universo auditavel, e por ser assim,
representa o mais importante elemento estrutural do escopo. Pelo requisito
abrangéncia identifica-se o que deve ser examinado;

« oportunidade - consiste, objetivamente, na pertinéncia do ponto de controle e
na temporalidade dos exames programados, aqui o sentido da tempestividade
torna-se variavel decisiva. Por meio do requisito oportunidade identifica-se
quando deve ser realizado o exame, ou seja, o periodo de abrangéncia do exame.

« extensao - corresponde a configura¢ao da amostra, a amplitude ou tamanho dos
exames previstos (provas seletivas, testes e amostragens), vale dizer: corresponde
a quantidade dos exames programados. Através do requisito extensao identifica-
se quanto deve ser examinado.

« profundidade - significa a intensidade das verificagdes, o seu grau de detalhamento,
seu nivel de minucia, enfim a qualidade dos exames. Difere, neste sentido, do
conceito da extensao visto aquele se relacionar aos aspectos da quantidade. Pelo
requisito profundidade identifica-se como deve ser realizado o exame. Ex: técnicas
de auditoria utilizadas, roteiros de Auditoria e check list aplicados.

Técnicas de auditoria

E o conjunto de processos e ferramentas operacionais de que se serve o auditor para
a obtenc¢ao de evidéncias, que devem ser suficientes, adequadas, relevantes e uteis para
conclusio dos trabalhos. E necessdrio observar a finalidade especifica de cada técnica
de auditoria, para evitar a aplicagdo inadequada, a execugdo de exames desnecessarios e
o desperdicio de tempo e de recursos humanos.

As intmeras classificagdes e formas de apresentagdo das Técnicas de Auditoria sdo
agrupadas nos seguintes tipos basicos:

« indagacdo escrita ou oral (técnica de entrevista): uso de entrevistas e questiondrios
junto ao pessoal da unidade/érgao a ser auditada, para a obtengdo de dados e
informacoes;

 analise documental: exame de processos, atos formalizados e documentos avulsos;

o conferéncia de célculos: revisio das memdrias de célculos ou a confirmacao de
valores por meio do cotejamento de elementos numéricos correlacionados, de
modo a constatar a adequacgao dos calculos apresentados, verificacao de que as
operagOes matematicas estao corretas;
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confirmacao formal ou circularizagdo: obtencdo de declara¢ao formal e isenta
de pessoa independente e estranha ao 6rgao ou entidade objeto de auditoria. O
pedido de confirmagao é feito pela equipe de auditoria ao titular do 6rgao ou
entidade sob fiscaliza¢ao, o qual solicita, em papel timbrado, ao destinatario a
remessa dos dados para a referida equipe. O pedido de confirmagdo pode ser
positivo ou negativo:

a) dequemsequerobterconfirma¢aoformal. Podeser:branco (quando
nao constam valores) e preto (quando solicitada a confirmacao de
saldos e valores em determinada data), (ex: solicitacao de saldo de
conta bancaria, confirma¢do de bens em poder de terceiros);

b) pedido de confirmagao negativo: quando nao é necessaria resposta
de quem se quer obter confirmagao formal. A omissdo de resposta
é tida como confirmacao;

exame dos registros: verificagdo dos registros constantes de controles
regulamentares, relatorios sistematizados, mapas e demonstrativos formalizados,
elaborados de forma manual ou por sistemas informatizados. A técnica pressupde
a verificagao desses registros em todas as suas formas;

exame da escrituracdo: constatacao da veracidade das informagdes contabeis.
exame dos documentos originais: comprovagdo por meio de documentos originais,
e ndo de copias, da autenticidade de atos e fatos de interesse da auditoria, atentando
para:

a) autenticidade: comprovacao de que o documento é auténtico e,
portanto, merece fé;

b) normalidade: constatacdo de que o documento se refere a ato
compativel com a atividade do 6rgao ou entidade;

C) aprovagdo: verificacio de que o documento foi assinado ou
aprovado por servidor competente;

correlacao das informagdes obtidas: cotejamento de informagdes obtidas de fontes
independentes, autbnomas e distintas, no interior da propria Institui¢do. Essa
técnica procura constatar o relacionamento harmonico das informagdes obtidas
com a consisténcia das diferentes amostras de evidéncias;

inspegao fisica: exame usado para testar a efetividade dos controles, particularmente
daqueles relativos a seguranca de quantidades fisicas ou qualidade de bens
tangiveis. A evidéncia é coletada sobre itens tangiveis;

observagdo das atividades e condigdes: verificagdo das atividades que exigem
a aplicacdo de testes flagrantes realizado por exame visual, com a finalidade de
revelar erros, problemas ou deficiéncias que de outra forma seriam de dificil
constatagdo. Depende de argucia, conhecimentos e experiéncia de quem realiza
a auditoria.
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« corte das operagdes ou cut-off: corte interruptivo das operagdes ou transagdes
para apurar, de forma seccionada, a dindmica de um procedimento. Representa
a “fotografia” do momento-chave de um processo; e

« rastreamento: investigacdo minuciosa, com exame e procedimentos interligados,
visando dar seguranca a opinido do responsavel pela execu¢ao do trabalho sobre
o fato observado;

« amostragem: processo de coleta de informacao sobre o todo (universo) mediante
exame de parte (amostra representativa) definida de forma imparcial e aleatéria.

Auditores devem ter bom conhecimento das técnicas e dos procedimentos de auditoria
afim de que possam obter evidéncias suficientes, adequadas, relevantes e em bases razoaveis
para comprovar os achados e sustentar suas opinides e conclusoes.

Exames

Conjunto de agdes ordenadas que permitam ao auditor controlar a execugdo de
seu trabalho e, a0 mesmo tempo, habilita-lo a expressar sua opinido sobre os controles
internos da organizagdo. Sao os passos da fase de execugdo do processo de auditoria e
compreendem os levantamentos de dados, a aplicagao de roteiros e check list, coleta das
evidéncias, aplicagao das técnicas de auditoria, registros em papeis de trabalho, e demais
procedimentos necessarios a formar e fundamentar a opinido do auditor.

Recursos
E a identificacdo dos elementos basicos e minimos necessarios ao desempenho do
trabalho de auditoria, e podem ser:

« humanos: equipe de auditores e coordenador;

« materiais: veiculos, espaco fisico de trabalho, equipamentos;

« tecnoldgicos: computadores, impressoras, softwares, banco de dados; e
 financeiros: recursos para didrias de viagem, transporte, consultorias.

Cronograma dos trabalhos

E a defini¢io do tempo necessdrio para a execugdo de cada fase do trabalho,
dimensionando-se assim, qual o prazo previsto para a realizagdo da auditoria e entrega
dos resultados.

Legislagcao
Fundamentagdo legal a ser utilizada nos trabalhos de auditoria, citagdo das Leis,
Decretos, Atos Normativos que regulam e norteiam a area ou objeto a ser auditado.

Resultados esperados

E a sintese do PA e deve descrever o que se espera com a realizagdo dos trabalhos,
portanto, os resultados esperados devem alcancar, de forma positiva e correlata, os
objetivos tragados.
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Assim, dos itens citados anteriormente, a programagdo dos trabalhos de auditoria
devera ser consubstanciada em documento - Programa de Auditoria, conforme ANEXO B.

Execucao

Durante a fase de execugao, a equipe deve aplicar os procedimentos previstos na fase
de planejamento a fim de construir a visdo geral do érgao/entidade a ser auditado, bem
como detalhar seus principais processos.

Esta fase consiste na obten¢ao de evidéncias apropriadas e suficientes para respaldar
os achados e conclusoes da auditoria.

Nesta fase, serao observados os seguintes passos: comunicagio e credenciamento,
solicitagdo de auditoria, exames, achados, relatdrio preliminar de auditoria, evidéncias,
constatagdes, recomendacoes e papéis de trabalho.

Comunicacao e Credenciamento

Deverd ser comunicado ao dirigente hierarquicamente superior ao drgao a ser
auditado, sobre o inicio dos trabalhos de auditoria.

A execugao das atividades de auditoria interna tem como ponto de partida o envio
do credenciamento, por parte do Auditor Chefe e que consiste em oficio, encaminhado
ao dirigente do 6rgdo a ser auditado, de apresentacao da equipe de auditoria, expedido
antes da fase de levantamentos preliminares, devendo conter o aviso de que o Orgio serd
auditado, a agdo respectiva de acordo com o PAINT e a solicitagao do apoio necessario
a realizacao dos trabalhos.

O auditor é credenciado para planejar, supervisionar, coordenar, executar e relatar
auditorias, sendo-lhe asseguradas as seguintes prerrogativas:

« livre ingresso em unidades/6rgdos e acesso irrestrito a todos os processos,
documentos, sistemas informatizados e a todas as informagdes necessarias a
realizagdo de seu trabalho, que ndo podem ser sonegados sob qualquer pretexto; e

« competéncia para requerer, por escrito, aos responsaveis pelas unidades/6rgaos,
os documentos e as informagdes necessarios ao seu trabalho, fixando prazo
razoavel para atendimento.

Solicita¢ao de Auditoria

E o documento utilizado para formalizar, ao gestor dos recursos ou ao responsével
pela area, a apresentacao de documentos, informagoes, esclarecimentos sobre os assuntos
relevantes e pertinentes e demais elementos necessarios para a execugao das atividades
de auditoria.
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O prazo para atendimento de Solicitagao de Auditoria, incluindo-se as de reiteracao,
sera estabelecido a critério do auditor considerando a urgéncia, os riscos envolvidos e a
capacidade do auditado, podendo ser em até 5 (cinco) dias uteis.

Exceto por motivo de forca maior, devidamente comprovado, os prazos nao se
suspendem. Excepcionalmente, podera ser prorrogado o prazo concedido, desde que
seja por igual periodo, requerido antes do seu vencimento e fundado em motivo legitimo,
assim entendido aquele evento imprevisto, alheio a vontade do dirigente e que o impediu
de praticar o ato por si ou por mandatario.

Tendo transcorrido o prazo de atendimento, sem qualquer manifestacao do dirigente,
a equipe de auditoria responsavel devera concluir os trabalhos, expedindo-se o competente
relatério de auditoria.

O modelo da solicita¢dao de auditoria consta no ANEXO C.

Exames

Exames sdo agdes a serem efetuados pelo auditor e devem ser realizados de acordo com
o definido no Programa de Auditoria, com a execugdo das técnicas e procedimentos ali
previstos, o que proporcionara a elaboragdo de analises gerenciais sobre o objeto auditado.

Exame, portanto, € a verificacao de documentos e/ou fontes correlatas que fornece
prova necessaria a defini¢do dos achados de auditoria.

Os resultados obtidos nas atividades de exame da auditoria interna serdo analisados
de forma apropriada, com o objetivo de dar suporte a conclusio dos trabalhos. E o
conjunto de técnicas de auditoria que permite ao auditor interno obter evidéncias para
fundamentar sua opinido, quanto aos achados de auditoria.

Achados de auditoria

Achado de auditoria é a discrepéncia entre a situagdo existente e o critério adotado.
Achados, sdo situagdes verificadas pelo auditor durante os exames e que serdo usados para
responder as questdes de auditoria. O achado contém os seguintes atributos: critério (o
que deveria ser), condi¢do ou situagdo encontrada (o que é), causa (razdo do desvio com
relagdo ao critério) e efeito (consequéncia da situa¢ao encontrada). Quando o critério é
comparado com a situagao existente, surge o achado de auditoria.

Os achados de auditoria devem ser apresentados indicando-se a condi¢ao ou situagao
encontrada, o critério de auditoria, e por decisdo da equipe, as causas (se forem relevantes
e se for possivel identifica-las) e os efeitos.

Condicdo ¢ a situagdo existente, identificada e documentada durante a auditoria.
Causa ¢é a razao da diferenca entre a condicao e o critério. A causa servira de base para
as deliberagdes propostas. Efeito é a consequéncia da diferenga constatada pela auditoria
entre condigao e critério. O efeito indica a gravidade da situa¢ao encontrada e determina
a intensidade da agdo corretiva.
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Critério de auditoria é o padrdao de desempenho usado para medir a economicidade,
eficiéncia, eficacia e efetividade do objeto de auditoria. Serve para determinar se o objeto
auditado atinge, excede ou esta aquém do desempenho esperado. Pode ser definido de
forma quantitativa ou qualitativa. Atingir ou exceder o critério pode indicar a ocorréncia
de boas praticas. Nao alcangar o critério indica oportunidade de melhoria de desempenho.
E importante destacar que desempenho satisfatério ndo é desempenho perfeito, mas é o
esperado, considerando as circunstancias com as quais o auditado trabalha.

Nas auditorias operacionais, a escolha do critério de auditoria é mais flexivel e
frequentemente contém elementos de discricionariedade e de julgamento profissional.

Dependendo do caso examinado, a fonte mais adequada para o critério de auditoria
sera a norma oficial, expressa em leis e regulamentos, ou a fundamentagao cientifica, tendo
como referéncia literatura especializada, normas profissionais e boas praticas. Entre as
fontes que podem ser empregadas para a defini¢ao de critérios de auditoria, estao:

a) leis e regulamentos que regem o funcionamento da entidade
auditada;

b) referéncias a comparagdes historicas e comparacdes com a melhor
pratica;

C) normas e valores profissionais;

d) indicadores-chave de desempenho estabelecidos pela entidade
auditada ou pela Administracao;

e) opinido de especialista independente;

f) critérios utilizados em auditorias similares anteriores;

g) organizagdes que realizem atividades semelhantes ou tenham
programas similares;

h) bibliografia especializada.

Condigéo ou situagao encontrada - Situagdo existente, identificada e documentada
durante a fase de execugao da fiscalizagao. Deve contemplar o periodo de ocorréncia do
achado.

Apos caracterizar o achado de auditoria, a equipe deve identificar as causas e os
efeitos do desempenho observado. Em geral, esses procedimentos sdo concluidos ao final
do trabalho de campo. Entretanto, em fun¢ao da complexidade do tema e de evidéncias
supervenientes, a analise pode estender-se até a fase do relatorio.

Causas do achado - Atos; fatos; comportamentos; omissdes ou vulnerabilidades,
deficiéncias ou inexisténcia de controles internos que contribuiram significativamente
para a divergéncia entre a situa¢ao encontrada e o critério. As causas do achado negativo
conduzem a equipe a identificar os responsaveis pelo ocorrido.

Efeitos do achado - Conseqiiéncias para o érgao/entidade, para o erdrio ou para a
sociedade, resultantes da divergéncia entre a situagao encontrada e o critério. Os efeitos
do achado indicam a sua gravidade ou ainda eventuais beneficios no caso de achados
positivos. Sdo subdivididos em duas classes: os efeitos reais, ou seja, aqueles efetivamente
verificados, e os efeitos potenciais (riscos), aqueles que podem ou néo se concretizar.

Nem sempre ¢ obrigatério identificar todos os quatro atributos do achado. Em
auditorias cujo objetivo é investigar determinado problema e analisar suas causas,
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geralmente os critérios ndo sdo definidos a priori e, as vezes, nem sequer tem sentido

fazé-lo.

O achado de auditoria deve atender, necessariamente, aos seguintes requisitos basicos:

ser relevante para que mereca ser relatado;

estar fundamentado em evidéncias juntadas ao relatorio;

ser apresentado de forma objetiva;

respaldar as propostas de encaminhamento dele resultantes;

apresentar consisténcia, de modo a mostrar-se convincente a quem nao participou
da auditoria.

As evidéncias, elementos essenciais e comprobatdrios do achado, devem ter os
seguintes atributos:

serem suficientes e completas de modo a permitir que terceiros cheguem as
conclusdes da equipe;

serem pertinentes ao tema e diretamente relacionadas com o achado;

serem adequadas e fidedignas, gozando de autenticidade, confiabilidade e exatidao
da fonte.

Os documentos considerados como evidéncias podem ser:

originais de oficios, cartas, relatérios ou outros documentos emitidos pelo
fiscalizado ou por terceiros enderegados a equipe;

copias de documentos devidamente autenticadas (“confere com o original”), exceto
no caso de documentos publicados, para os quais é dispensada a autenticacao;
fotografias ou midias contendo arquivos de dados, de video ou de audio;
extratos de entrevista;

consolidagdes de respostas a questionarios;

planilhas de calculos, quadros comparativos, demonstrativos e outras evidéncias
construidas pela equipe a partir de fontes de informagao internas ou externas ao
o6rgao/entidade fiscalizado.

As evidéncias testemunhais devem, sempre que possivel, ser reduzidas a termo e

corroboradas por outras evidéncias.

Os achados de auditoria deverao ser registrados em documento designado matriz de
achados. A matriz de achados é instrumento util para subsidiar e nortear a elaboragao do
relatorio de auditoria, porque permite reunir, de forma estruturada, os principais elementos
que constituirdo os capitulos centrais do relatério. A matriz propicia compreensao
homogénea dos achados e seus elementos constitutivos pelos integrantes da equipe de

auditoria e demais interessados.

O preenchimento da Matriz de Achados de Auditoria deve ser iniciado durante os
trabalhos de campo, a medida que os achados sdao detectados, devendo ser preenchido o
formulario Matriz de Achados, consubstanciado no ANEXO D. Os esclarecimentos que
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se fizerem necessarios devem ser colhidos ainda em campo, a fim de evitar equivocos e
novas solicitacdes de informagdes, com o consequente desperdicio de esforcos.

Os auditores devem estar capacitados nas técnicas de auditoria para desenvolver e
descrever os achados, a fim de poder emitir juizos que permitam chegar a conclusdes justas.

Ao término desta fase, sera realizada reunido com o dirigente do 6rgao auditado, ou
com representante legalmente designado por ele, para informa-lo sobre os principais
achados referentes ao trabalho realizado.

Ressalta-se que, os achados que representem riscos a equipe ou a consecugao dos
objetivos da auditoria, poderao nao ser apresentados na reuniao de encerramento dos
trabalhos de campo.

Deve ser informado ao dirigente ou ao seu representante designado, que os achados sao
preliminares, podendo ser confirmados ou excluidos em decorréncia do aprofundamento
da analise. Deve ser informado, ainda, que podera haver inclusao de novos achados.

Na reunido de encerramentos dos trabalhos de campo, serd informado ao dirigente do
6rgao auditado, quanto a elaboragao e envio de um relatorio preliminar de auditoria a fim
de que este se manifeste referente aos achados de auditoria e ainda sobre a sistematica de
monitoramento das respostas as recomendagdes que constardo do relatério de auditoria
final. Nesta oportunidade sera apresentando o modelo do plano de a¢ao.

Relatorio preliminar de auditoria, manifestagao e analise dos achados

O Relatério Preliminar de auditoria é o documento oficial através do qual o auditor
relata os achados ao 6rgdo auditado para que este se manifeste.

O Orgdo auditado, deverd se manifestar oficialmente, justificando seu posicionamento
para cada achado de auditoria.

Os esclarecimentos/manifestagdes dos 6rgaos auditados serao analisados juntamente
com os achados e as evidencias que resultardo em constatagdes e sempre que necessario,
os esclarecimentos/manifestagdes, serdo incorporados, de forma resumida, no relatério
final de auditoria.

Evidéncias

Evidéncias de auditoria ¢ o conjunto de fatos comprovados, suficientes, competentes
e pertinentes, e por defini¢do, mais consistentes que os achados.

As evidéncias, elementos essenciais e comprobatorios do achado, devem ser suficientes
e completas de modo a permitir que terceiros que ndo participaram do trabalho de
auditoria, cheguem as mesmas conclusoes da equipe; adequadas e fidedignas, gozando
de autenticidade, confiabilidade e exatidao da fonte; pertinentes ao tema e diretamente
relacionadas com o achado e devem ter uma base sélida para as conclusoes e recomendagoes.

Em atendimento aos objetivos da sua atividade, o auditor deve realizar os testes ou provas
adequadas para obter evidéncias qualitativamente aceitaveis, que fundamentem, de forma
objetiva, seu trabalho, dando consisténcia as constatagdes apontadas.
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Para proceder, adequadamente, a coleta de evidéncias e as fungdes de avaliagao, um
auditor deve entender:

« osvarios tipos de evidéncias, como elas diferem em espécie e confiabilidade e as
varias estratégias que podem ser empregadas para coleta-las;

« os fatores que ajudam determinar o que se constitui evidéncia suficiente, valida
e relevante necessarias para dar suporte ao conteido do relatdrio de auditoria; e

« a conduta pessoal que um auditor deve manter e desenvolver para assegurar
que erros e tendéncias observados ndo ponham em risco o processo de coleta
de evidéncias.

Ao longo da execu¢ao da auditoria, o auditor deve reunir evidéncias confiaveis,
relevantes e uteis para a consecu¢ao dos objetivos da auditoria.
As evidéncias podem ser divididas basicamente em quatro tipos:

o« evidéncias fisicas ou materiais: sdo as comprovagdes obtidas por meio de inspegdo
ou vistoria in loco realizadas pelos auditores e expressam a existéncia tangivel dos
fatos, representadas por copias de documentos, materiais fotograficos, materiais
cinematograficos ou fonograficos. Tratam-se, ainda, das comprovagoes extraidas
dos registros documentais internos ou externos a unidade examinada.
Comumente, as evidéncias documentais comprovam ou néo, a existéncia de
atos administrativos, identificando o tipo de conduta ativa ou omissiva. Esta
forma de evidéncia é derivada de registros escritos diversos, como manuais de
procedimentos, registros contabeis, contratos e documentos de todos os tipos.
Os registros sao examinados para verificar a ocorréncia de transagdes ou eventos
por meio de fontes documentais. Os registros podem, também, fornecer uma
descri¢ao do modelo pretendido pelo sistema sob exame. Os resultados registrados
podem ser analisados como meio de determinar a eficicia dos controles das
operagoes sob exame.

« evidéncia de testemunho: é obtida através da coleta de dados através de pessoas
que presenciaram fatos ou situagdes que o auditor nao pdde observar. Na auditoria
da gestao publica, as provas testemunhais escritas a termo sdo consideradas
relevantes;

o evidéncia analitica: é a evidéncia que a auditoria elabora através da coleta e
tratamento de dados para fundamentar sugestoes e referendar a apresentacdo
dos resultados que fara a gestao;

« evidéncia fornecida pelo auditado: transcrigdes de entrevistas, atas de reunides,
resultados de extracdo de dados, registros de transagdes, listagens, copias de
documentos cedidos pelos auditado, fluxogramas, politicas internas, e-mails
trocados com um 6rgédo da Instituicdo, justificativas, relatdrios publicados pelo
auditado (impressos ou on-line), etc.

Uma evidéncia considerada incompativel com auditoria em execu¢ao pode servir
como indicativo para outra auditoria.
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Uma evidéncia, portanto, deve ser: suficiente, valida e relevante. Os conceitos de
suficiéncia, validade e relevincia estao intrinsecamente relacionados.

Suficiéncia é a medi¢do da quantidade obtida de evidéncias e validade e relevancia
sao medidas da qualidade destas evidéncias. A decisdo se determinada quantidade obtida
de evidéncia é suficiente sera influenciada pela sua qualidade.

Para ser suficiente a evidéncia deve ser convincente para justificar os conteudos dos
relatérios de avaliagdo. A suficiéncia é encontrada quando o auditor estiver convencido
que os achados e conclusées da avaliagdo sao apropriados. Isso normalmente requer que
a quantidade de evidéncia coletada seja suficiente para também convencer o auditado,
que é quem tem o controle sobre as implementagdes das recomendagdes.

Validade refere-se a for¢a ou credibilidade da evidéncia em dar suporte as conclusodes
concernentes a natureza do objeto sob exame. Geralmente, quanto maior a confiabilidade
da fonte e forma da evidéncia mais vélida ela sera.

Relevancia significa o grau de relagdo entre as evidéncias e os objetivos do auditor.
Os objetivos da avaliagao podem ser divididos em de conformidade e de materialidade.
Objetivos de conformidade sdo relacionados com a garantia da adequagao do modelo e
da operagdo dos controles da area sob exame. Especificamente, a evidéncia derivada de
procedimentos de conformidade é relacionada a verificagao:

o da existéncia e adequabilidade dos controles;
o se eles estdo operando como planejado; e
o seelessdo eficazes.

Objetivos materiais dizem respeito a evidenciagdo de deficiéncias significativas e
ineficiéncias no modelo e operagdo dos controles, de maneira a identificar suas causas
e efeitos.

Apesar de a busca de irregularidades ndo ser o objetivo primordial das atividades
da auditoria, o auditor deve estar consciente da probabilidade de, no decorrer dos seus
trabalhos, defrontar-se com tais ocorréncias e quando forem obtidas evidéncias das
mesmas, devera ser dado o devido tratamento, com vistas a permitir que os dirigentes
adotem as providéncias corretivas pertinentes. Compete-lhe, assim, prestar especial
atengdo as transagdes ou situagdes que apresentem indicios de irregularidades, obtendo
as evidéncias necessdrias a sua comprovacao.

A irregularidade se caracteriza pela nao observancia dos principios da legalidade,
legitimidade, eficiéncia, eficacia e economicidade, constatando, ainda, a existéncia de
desfalque, alcance, desvio de bens ou outros fatos que resultem em prejuizo quantificavel
ao erario.

Ao verificar a ocorréncia de irregularidades, o auditor deve comunicar ao auditor-
chefe e este a0 Coordenador Geral, que, oficialmente, levard ao conhecimento do gestor,
solicitando os esclarecimentos e as justificativas pertinentes.

A impropriedade consiste em falhas de natureza formal, que nao resulte dano ao
erario, porém evidencia a ndo observéancia aos principios de legalidade, legitimidade,
eficiéncia, eficacia e economicidade.
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As falhas formais consistem em nao cumprimento de formalidade sem dano, prejuizo
ou impacto na gestdo. Contudo, um conjunto de falhas formais reincidentes pode
eventualmente ser incluido como “constata¢ao” no relatério.

Constatacao

E a forma resumida da descricio do achado de auditoria ou de uma situacio
evidenciada durante os trabalhos de auditoria e que seja digna de questionamento. Deve
ser redigida de forma clara e objetiva, a fim de facilitar a visualizagdo do fato descrito.

Recomendacgio

E a orientagdo sobre as providéncias sugeridas que devem ser analisadas, fazendo
correlacao com os achados, com as evidéncias e com as constatacoes e, se for o caso,
adotadas pelo gestor, acerca das irregularidades e/ou impropriedades constatadas pela
equipe de auditoria nos trabalhos em campo ou nas agdes internas de controle.

A recomendacao pode referir-se ao ressarcimento de prejuizos ao erario, a observancia
das boas praticas administrativas ou limitar-se ao saneamento de falhas eminentemente
formais.

As recomendagdes formuladas a partir das evidéncias devem ser organizadas e
dispostas com rigor técnico, com apropriado grau de detalhamento e que os principais
pontos sejam destacados. O texto deve guardar coeréncia com a seqiiéncia légica dos
argumentos, formando um todo coeso, convincente e claro, com objetivo de:

e minimizar oS riscos inerentes aos processos;

« racionalizar e aperfeigoar os procedimentos;

o melhorar a qualidade da execugao das areas auditadas;

« melhorar o plano geral de controle e seus instrumentos de operacionalizagao;

« reduzir custos, despesas e investimentos realizados;

» corrigir ou regularizar os problemas de carater legal, organizacional, estrutural,
operacional e sistémico;

» otimizar o planejamento e a aplicagdo da legislagao;

o melhorar a qualidade e presteza do processo de informagdes operacionais e
gerenciais;

» aperfeicoar o desempenho dos diversos niveis operacionais de gestao.

Quantos aos atributos, as recomendacdes devem observar:
« oportunidade: uma recomendac¢io é oportuna quando ¢é pertinente, tempestiva

e exequivel; e
 suficiéncia: uma recomendagao ¢é suficiente quando é abrangente e completa.
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As recomendagbes podem ser:

o estratégicas: voltadas para toda a Institui¢do e para o meio externo. Tem como
objetivo atingir as diretrizes estratégicas e seu cumprimento ¢ a longo prazo.
Estao relacionadas aos principios da efetividade e economicidade;

» taticas ou gerenciais: voltadas para segmentos da Institui¢do. Tem como objetivo
atingir as metas e resultados. Seu cumprimento é a médio prazo. Estdo afetas ao
principio da eficacia; e

o operacionais: voltadas para processos e operagdes. Tem como objetivo a verificagdo
da conformidade da operagdo. Seu cumprimento é a curto prazo. Referem-se aos
principios da eficiéncia e legalidade.

Toda recomendagao deve concentrar-se no propdsito de eliminar ou mitigar/reduzir as
causas vitais do problema ou condigdo indesejada. A recomendagao deve, necessariamente,
ser suficiente para resolver o problema de forma abrangente e completa. Deve-se atentar
para a pertinéncia, isto é, ter coeréncia com a causa atribuida ao problema, nao esquecendo
que a mesma deve ser exequivel, ou seja, de implementagéo factivel.

Toda recomendagdo deve primar-se pela observancia do principio da racionalizagdo
administrativa e da economia processual, evitando que o custo da apuragao, da cobranca
ou da implementagdo recomendada seja superior aos resultados pretendidos ou valores
envolvidos.

A recomendagdo deve especificar e caracterizar as providéncias a serem implementadas
em seus detalhes operacionais, no que couber, eliminando-se o uso de expressdes genéricas,
dubias ou redundantes. Por conta disso, toda recomendagdo propositiva deve, sempre
que possivel, passar por negociacdo com os dirigentes ou gestor responsaveis por sua
implementac¢do, mormente quanto aos prazos definidos.

Papéis de trabalho

Papéis de trabalho é o conjunto de documentos formado pelos elementos
comprobatorios (formuldrios, documentos etc.) coletados durante os trabalhos de
auditoria. Eles constituem a evidéncia do trabalho executado e o fundamento da opiniao
da equipe de auditoria.

A custddia dos papéis de trabalho ficara a cargo da Auditoria Interna por, pelo menos,
cinco anos a partir da data de emissdo de seu parecer, relatério, ou do julgamento das
contas, se for o caso. Sdo propriedades da UFBA, devendo permanecer sob rigoroso
controle da Auditoria Interna, sendo acessiveis somente a pessoal autorizado, incluindo-se
ai, quando solicitado, os servidores do Sistema de Controle Interno do Poder Executivo
Federal e do Tribunal de Contas da Uniao.

Os papéis de trabalho podem ser compostos de papéis ou outros suportes. A organizagio
dos papéis de trabalho referentes a todos os relatorios produzidos pela Auditoria Interna
deve ser realizada de acordo com as orienta¢des que seguem:
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» para cada auditoria serd criada uma pasta/arquivo com a devida identificagao
da auditoria realizada;

o 0s papéis de trabalho conterdo toda documentagdo de carater geral relacionada
ao desenvolvimento do trabalho, referentes ao planejamento, a execugdo e a
elaboragido de relatdrio;

« serdo incluidos, entre outros, os seguintes documentos: oficios, registros, solicitagao
de auditoria, mapas, registros de informagoes recebidas do Ministério Publico
e da Policia Federal, registros de dentncias recebidas e respostas dos gestores,
toda a sistematica de planejamento e avaliagdes realizadas antes, durante e apos
os trabalhos de campo;

« aordenagdo de documentos no processo de papéis de trabalho deve ser realizada
cronologicamente (de acordo com o planejamento) e por ordem de analise
(de acordo com os achados, evidéncias e constatagdes). As folhas devem ser
numeradas e rubricadas, observando numeragao sequencial para o anexo.

« caso o volume possua mais de 200 folhas, serao formados tantos volumes quantos
forem necessarios, devendo ser registrado na capa, em algarismo romano, o
numero do volume.

Na abertura das pastas/arquivos dos papéis de trabalho, deverao constar indices,
relacionando todos os documentos componentes do processo.

Os papéis de trabalho deverdo ser iniciados com um indice que possibilite, no
minimo, a identificacdo dos seguintes documentos: programa de auditoria, solicitagdes
de auditoria emitidas, respostas do gestor, termo de convénio (se for o caso), prestagdo
de contas, sintese das analises realizadas, inclusive pela internet ou analise de qualquer
documento, check list e um indice de evidéncias, indicando, por constatagao registrada
em relatério, o numero das paginas em que se encontram as respectivas evidéncias, de
forma a facilitar consultas posteriores.

Os papéis de trabalho constituem a prova de validade dos exames efetuados e,
consequentemente, do relatério respectivo, e devem possuir os seguintes atributos:
abrangéncia, objetividade, clareza e limpeza.

Quando da elaboragdao dos papéis de trabalho, deve-se levar em consideracao as
seguintes medidas de apresentagao:

o devem ser concisos, de forma que outro leitor entenda sem necessidade de
explicagdes do servidor que os elaborou;

« devem ser objetivos, de forma que se entenda onde o Auditor pretende chegar
com seus apontamentos;

o devem estar limpos, ndo conter emendas, rasuras ou entrelinhas, de forma a nao
prejudicar o seu entendimento;

« devem ser elaborados preferencialmente a caneta, a fim de evitar que alguma
informacao seja apagada; descrito de forma légica quanto ao raciocinio, na
sequéncia natural do objetivo a ser atingido;

o devem ser completos, por si so.

43



PLANEJAMENTO E EXECU(;AO

Os papéis de trabalho possuem as seguintes finalidades:

o racionalizar e auxiliar na execugdo do trabalho;

o garantir o alcance dos objetivos;

« evidenciar o trabalho feito e as conclusdes emitidas;

o fundamentar e servir de suporte ao relatério de auditoria;

« facilitar e fornecer um meio de revisdo do trabalho por parte das autoridades
que co-assinardo o relatério final;

« constituir um registro que possibilite consultas posteriores, a fim de se obter
detalhes relacionados com a atividade de auditoria realizada;e

o fornecer orienta¢ao para futuros trabalhos.

Os papéis de trabalho poderao ser revisados pelos auditores que co-assinardo o
relatdrio e confrontados com o relatério de auditoria, no intuito de averiguar a consisténcia
interna do trabalho e se os registros no relatério sao tteis e relevantes.

O trabalho efetuado, a informagédo obtida e as conclusoes alcancadas devem estar
amplamente respaldados e documentados nos papéis de trabalho.
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Resultado da Auditoria

O apice dos trabalhos de auditoria é a apresentacao das conclusoes obtidas ao seu
término.

Nesta fase do trabalho, destacam-se principalmente a confec¢do do Relatério de
Auditoria, do Plano de A¢ao e do Plano de Providéncias Permanente e ainda o processo de
acompanhamento e de monitoramento sobre as providéncias adotadas pelo dirigente do
Orgdo auditados a partir das recomendagdes exaradas pela Auditoria Interna, culminando
com a confec¢do e emissdo do Relatdrio Anual de Atividades de Auditoria Interna - RAINT.

Relatdrio de Auditoria e Comunicagao

O relatorio final de auditoria devera levar em considerac¢ao os esclarecimentos/
manifestagdes dos dirigentes dos drgaos auditados a cerca dos achados de auditoria
apresentados no relatdrio preliminar.

O relatorio de auditoria é o produto final do processo de auditoria. Nele estarao
condensadas e concatenadas todas as informagdes obtidas nas fases de planejamento e
€xecucao.

Assim, o relatério de auditoria deve ser elaborado com muito cuidado e fidedignidade.
Nao raro, trabalhos muito bem elaborados nas fases de planejamento e execugdo acabam
desvalorizados ou subestimados por nao estarem devidamente representados no relatério
de auditoria.

O relatério deverd atender aos requisitos de fidelidade (fidedignidade), fazendo
referéncia escrita apenas aquilo que os exames permitiram saber, sem fazer suposicoes.
Todos os dados, deficiéncias e conclusdes devem estar adequadamente sustentados por
evidéncias suficientes nos papéis de trabalho, para efeito de prova.

As informagoes expostas devem ser apresentadas de maneira convincentes quanto
a sua importancia e razoabilidade das constatagdes e recomendag¢des. A informagdo
deve ser suficiente, competente, relevante e util para fornecer uma base sélida para as
constatagdes e recomendagdes da Auditoria Interna, devendo orientar-se pelos seguintes
requisitos de qualidade:

o clareza: produzir textos de facil compreensao, evitando a erudigéo, o preciosismo,
o0 jargdo e a ambigiiidade;

« convicgdo: expor os achados, as constatagoes, as recomendagoes e as conclusodes
com firmeza;

» concisdo: ir direto ao assunto, utilizando linguagem sucinta, transmitindo o
maximo de informagdes de forma breve, exata e precisa;

« completude: apresentar toda a informacao e todos os elementos necessarios para
satisfazer os objetivos da auditoria, permitindo a correta compreensao dos fatos
e das situagdes relatadas;
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o exatidao: apresentar as necessarias evidéncias para sustentar os achados, as
constatagdes, as recomendagdes e as conclusdes, procurando nao deixar espago
para contra-argumentagoes;

« relevancia: expor apenas aquilo que tem importancia dentro do contexto e que
deve ser levado em considera¢ao em face dos objetivos da auditoria. Nao se deve
discorrer sobre fatos ou ocorréncias que nao contribuem para as conclusoes e
nao resultem em propostas de encaminhamento;

« tempestividade: emitir tempestivamente os relatérios de auditoria para que sejam
mais tteis para aqueles a quem cabem tomar decisoes e providéncias necessarias; e

o objetividade: harmonizar o relatério em termos de conteudo, de forma que fique
explicita a fonte das evidéncias e as premissas utilizadas na analise.

O Relatério de Auditoria deve ser elaborado de forma a atender aos itens essenciais
ao seu entendimento, quais sejam: predmbulo, introdugao, desenvolvimento (escopo do
trabalho, critérios, restricdes, metodologia/técnicas, exames, constatagdes, recomendagoes),
avaliacdo, resultado/conclusao e encaminhamento, vide ANEXO E.

O relatdrio de auditoria deve ser revisado pelo chefe do Nucleo de Execugdo de
Auditoria, para verificar sua conformidade e a inexisténcia de inconsisténcias, erros ou
lacunas.

O relatério serd encaminhado ao chefe do Nucleo de Execucao de Auditoria, e este,
ao Coordenador Geral, que apds analise e ajustes, 0 encaminhara ao Orgio auditado, ao
Conselho de Curadores, a Alta Administra¢ao e a CGU.

A ultima fase do processo (comunicagao) consiste na entrega, ao 6rgao auditado, dos
resultados da auditoria, do fruto obtido com sua aplicagdo. Os resultados se apresentam
por escrito no chamado Relatério de Auditoria. Esse relatdrio contém um resumo do
processo de auditoria com as conclusdes, as disfunc¢oes identificadas com suas causas e
conseqiiéncias e, por ultimo, as recomendagdes, propostas de agao que o auditor considera
oportunas para melhorar o sistema auditado.

Portanto, o Relatério de Auditoria é o instrumento formal e técnico por intermédio do
qual a equipe de auditoria comunica o objetivo, o escopo, a metodologia/técnica utilizada,
os achados de auditoria, as conclusoes e as propostas de encaminhamento, descrevendo o
diagnéstico ou situagdo atual em que se encontram os pontos de controle e apontando as
fraquezas do controle interno (comprovagdes, conclusoes e recomendagdes/solicitagoes
de melhoria).

Acompanhamento e Monitoramento

A atividade de acompanhamento tem por finalidade identificar: se os problemas
foram resolvidos; se medidas estao sendo adotadas no sentido de eliminar as deficiéncias
apontadas na auditoria; adequar e atualizar as recomendagdes em face de novas realidades
tecnoldgicas e de mudangas na legislagdo. Deve ser efetuado até que todas as medidas
saneadoras sejam efetivadas.
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Monitoramento ¢ a verifica¢ao do cumprimento do cronograma estabelecido no
plano de agdo e devidamente implementado no Plano de Providéncia Permanente.

O principal objetivo do monitoramento é aumentar a probabilidade de resolugao
dos problemas identificados durante a auditoria. A expectativa de controle criada pela
realizagdo sistematica de monitoramentos contribui para aumentar a efetividade da
auditoria.

A partir da andlise do plano de agao, o dirigente do 6rgao auditado serd informado da
previsao de monitoramento da auditoria. O cronograma de monitoramento (quantidade,
periodicidade, prazo) devera ser adaptado as particularidades de cada auditoria e definido
a partir das datas estabelecidas no plano de a¢do. E importante que o monitoramento nio
demore muito a iniciar, para que nio se perca a expectativa de controle. Também nao vale
a pena monitorar as atividades por muito tempo, pois, de acordo com a experiéncia do
Government Accountability Office (GAQO), a maior parte das delibera¢des é implementada
até trés anos apos a realizacdo da auditoria.

Sdo finalidades do monitoramento:

« verificar se estao sendo tomadas providéncias para sanar as irregularidades
apontadas;

« acompanhar a evolu¢do das unidades auditadas;

» analisar se as auditorias realizadas obtiveram os resultados esperados;

« auxiliar os dirigentes dos 6rgdos a verificar se as agdes adotadas contribuiram
para o alcance dos resultados desejados.

Ressalte-se que os resultados do monitoramento podem ser convertidos em insumos
para a aferi¢ao da efetividade da prépria auditoria, a partir da verificagdo do grau de
adogdo das providéncias recomendadas e dos efeitos produzidos.

O monitoramento permite aos gestores e demais partes envolvidas acompanhar
o desempenho do objeto auditado, pois atualiza o diagndstico e oferece informagdes
necessarias para verificar se as agdes adotadas tém contribuido para o alcance dos
resultados desejados. Além disso, o monitoramento ajuda a identificar as barreiras e
dificuldades enfrentadas pelo gestor para solucionar os problemas apontados.

Por meio dos monitoramentos, é possivel avaliar a qualidade das auditorias e identificar
oportunidades de aperfeicoamento, de aprendizado e de quantificagdo de beneficios.

Além de subsidiar o processo de sele¢ao de novos objetos de auditoria, as informagoes
apuradas nos monitoramentos sdo usadas para calcular o percentual de implementagdo
de deliberagoes e a relagdo custo/beneficio das auditorias, indicadores de efetividade da
atuagdo das entidades de fiscaliza¢ao superior.

Determinacbes e recomendacdes anteriores, bem como os resultados de
monitoramentos devem ser levados em consideragdo no planejamento de futuras agoes
de controle.

A fase de monitoramento tem o propdsito de verificar se as recomendagdes emitidas
pelo auditor e encaminhadas aos responsaveis foram implementadas. Isso garantird a
possibilidade de se monitorar o objeto auditado apds o encerramento dos trabalhos. Esse
expediente tendera a aumentar a efetividade da auditoria que tera seus efeitos estendidos
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para além do momento da avaliagao, permitindo acompanhar as mudanc¢as de rumo
e as corre¢oes demandadas. Assim, a equipe de auditoria designada para proceder ao
monitoramento aqui referido ficard encarregada de estabelecer todos os procedimentos
necessarios a aferi¢ao do grau de implementagao das recomendagdes.

Plano de A¢ao

E um instrumento, através do qual o dirigente do 6rgio auditado, planejara, de acordo
com cronograma por ele definido, as agdes que serdo desenvolvidas para a implementagdo
de todas as medidas saneadoras a serem adotadas, baseadas nas recomendagdes constantes
do Relatério de Auditoria.

Do plano de agdo, constardo os seguintes itens: numero do relatério de auditoria,
numero e nome da agao, 6rgao auditado, nome do dirigente do 6rgao auditado, constatagao,
recomendagao, providéncias e cronograma (etapas, periodo/prazo), conforme modelo
do ANEXO E O plano de agao apresentado pelo érgao auditado sera transcrito para o
Plano de Providéncias Permanente.

Plano de Providéncias Permanente

O Plano de Providéncias Permanente é um instrumento de acompanhamento
da auditoria interna, através do qual serdo monitoradas tempestivamente as medidas
saneadoras adotadas pelo auditado e devidamente descritas no Plano de Agao.

O Plano de Providéncias Permanente sera elaborado em dois blocos: o primeiro

destinado as recomendagdes e o segundo destinado ao drgao auditado, conforme ANEXO
G.

Sistematica de monitoramento
O monitoramento, assim como qualquer outra fase da execu¢ao da auditoria, deve
seguir uma sequencia légica a ser desenvolvida e acompanhada pelo auditor e constara de:

« Informacao ao responsavel
Apés o término dos trabalhos de campo, o auditor se reunira com o dirigente
do drgdo auditado, explicando a sistematica de monitoramento e apresentando
modelo do plano de agdo, que devera ser elaborado pelo dirigente, apds o
recebimento do Relatorio de Auditoria, e apresentado dentro do prazo estipulado
pelo auditor.

o Controle dos Resultados das Recomendacdes
Cabera ao auditor responsavel pela auditoria, juntamente com o Nucleo de
acompanhamento e Monitoramento a analise das respostas apresentadas pelo
dirigente do 6rgao auditado quanto as providéncias por ele adotadas, ou a auséncia
delas, e com base nos elementos descritos no item “controle dos resultados das
recomendacdes” do Plano de Providéncias Permanente, emitira sua decisdo acerca
das respostas, considerando os seguintes status:

« recomendagdes aceitas/acatadas e implementadas: sdo aquelas formalmente
aceitas pelo dirigente ou pelo gestor, em que ele informa que adotou as
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providéncias, portanto, elas foram pertinentes e adequadas. E o status ideal de
uma recomendac¢ao/solucao;

« recomendag¢des em estudo ou em implementagao: o dirigente ou gestor informa que
estdo em andamento estudos ou providéncias para atendimento as recomendagdes.
Devera ser fixado prazo ao gestor para informar a implementagao, sendo o que
exige maior importancia do acompanhamento;

« recomendacdo acatada/ndo implementada: é a recomendag¢ao formalmente aceita
pelo dirigente ou pelo gestor, sem que tenha sido identificado qualquer indicio de
sua efetiva implementacao. E o status da recomendacio onde deve ser observado
e controlado o prazo definido para implementacédo, ou os limites temporais;

» recomendagdes ndo comentadas/ignoradas: o dirigente ou gestor ndo se manifesta
sobre as recomendagdes. Sera fixado novo prazo, definitivo, para o dirigente ou
o gestor se pronunciar. E o status da recomendagio onde deve ser constatada sua
efetiva oportunidade, suficiéncia e exequibilidade;

« recomendagdes contestadas: o dirigente ou o gestor ndo considera pertinente a
recomendacao ou inviavel seu atendimento e a recusa formalmente. Nesse caso,
devem ser revistos os papéis de trabalho e reavaliadas as questdes contestadas,
com vistas a ratificar ou retificar a recomendagdo proposta, verificando a sua
oportunidade, suficiéncia e exequibilidade;

» recomenda¢des ndo mais aplicaveis: em razao de mudancas de condi¢ao ou de
superveniéncia de fatos que tornem inexequivel a implementacao da recomendagao.

Quando necessario, havera outras reunides com o dirigente do 6rgao auditado,
especialmente quando a implementagdo da deliberagao for complexa, demandar mais
tempo de monitoramento ou quando for percebida alguma resisténcia por parte do
auditado.

O responsavel pelo monitoramento deve entrar em contato com o auditor responsavel
pela auditoria para obter informagdes sobre as condigoes e peculiaridades do trabalho
inicial que possam subsidiar a realizacdo do monitoramento.

Relatorio Anual de Atividades de Auditoria Interna - RAINT

Osresultados do trabalho da Auditoria Interna durante um exercicio (consubstanciados
em relatorios e/ou pareceres) serdo apresentados através do Relatério Anual de Atividades
de Auditoria Interna (RAINT).

O RAINT visa atender ao que determina o Titulo II da Instru¢do Normativa n° 01,
de 03 de janeiro de 2007 da Controladoria Geral da Unido - CGU, tendo como objetivo
apresentar os resultados dos trabalhos de auditoria previstos no PAINT e outras a¢oes
pertinentes a Auditoria Interna durante o exercicio.

O RAINT obedecera as recomendag¢des constantes na formula¢do dos demais
relatdrios observando, entretanto, a seguinte estrutura de informagdes:

o descricao das atividades de auditoria interna realizadas pela entidade;
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o registro quanto a implementagdo ou ao cumprimento pela entidade, ao longo do
exercicio, de recomendagdes ou determinagdes;

« relato gerencial sobre a gestdo de dreas essenciais da Unidade, com base nos
trabalhos realizados;

« fatos relevantes de natureza administrativa ou organizacional com impacto sobre
a auditoria interna.

O modelo do Relatéorio Anual de Atividades de Auditoria Interna (RAINT) a ser
elaborado esta consubstanciada no ANEXO H.
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OBRIGATORIEDADE E ATUALIZACAO
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OBRIGATORIEDADE E ATUALIZAQ[\O

Obrigatoriedade de Cumprimento

Todos os integrantes da Auditoria Interna e os servidores que, excepcionalmente,
compuserem a equipe de auditoria deverdo observar, no desempenho de suas fungdes,
os aspectos técnicos, procedimentos, normas de conduta e prazos contemplados no
presente Manual de Auditoria Interna.

Atualizacao do Manual de Auditoria Interna

O Manual de Auditoria Interna sera revisto periodicamente, para que seja atualizado,
a fim de manter a sua adequabilidade as novas técnicas e adaptagdo a legislacao vigente.
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ANEXO A

PLANO ANUAL DE ATIVIDADES DE AUDITORIA
INTERNA - PAINT

Acgdes a serem desenvolvidas durante o exercicio

Relacionar o nimero e a descricao de cada agéo.

| ORIGEM INSTITUCIONAL CRONO RH
ACAO ESCOPO | OBJETIVOS - LOCAL
DEMANDA J RELEVANCIA | RISCOS GRAMA | AUDITOR |
1. RAINT
2. PARECER

3. AUDITORIAS

4. PAINT

5. CAPACITACAO

6. DESENVOLVIMENTO INSTITUCIONAL

7. ACOMPANHAMENTO E MONITORAMENTO

8. ASSESSORAMENTO

9. RESERVA TECNICA
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ANEXO B
PROGRAMA DE AUDITORIA - PA N°_____ (ntmero seqiiencial e o ano
correspondente)
Preambulo

Parte inicial do instrumento onde deve constar obrigatoriamente:

Ac¢do n°: transcrever do PAINT o nome da acio
A definir dentre as trés dreas; administrativa, académica ou de pessoal,
rea:
de acordo com a acdo
Orgio: definir o 6rgao a ser auditado de acordo com a agdo e o objeto
Responsavel: nome do dirigente do drgéo a ser auditado
, definir prazo para a realizagdo dos trabalhos (observar o proposto no
Periodo:
PAINT)
Objetivo

Descrever o propdsito da atividade programada e o principal elemento de referéncia
dos trabalhos que determinara o tipo e a natureza da auditoria. Os objetivos da auditoria
condicionam a determinagdo do escopo e a metodologia a ser aplicada e podem ser para:

o Prevenir resultados;
« Acompanhar processos operacionais e gerenciais; e
o Avaliar os resultados orcamentdrios, financeiros, econdmicos, patrimoniais e

sociais.

Ao descrever o objetivo do programa, atentar para os seguintes aspectos:

o finalidade da realizacdo do exame dentro da drea selecionada; e
« pontos que deverdo ser analisados, com a finalidade a atingir o objetivo geral da
area de investigacao sob exame.

Objeto

Descrigdo sucinta das caracteristicas da area ou da atividade a ser auditada, propiciando
um nivel minimo de informagdes que permita avaliar, desde logo, a magnitude, importancia
e complexidade da area.

Justificativa

Descrever os motivos que levaram a escolha do objeto, a origem da demanda e um
relato sucinto sobre a area auditada ou o processo de negdcio que serd auditado e os
critérios observados pela CCI, quanto ao risco, materialidade e relevancia.

Risco

Descrever os fatores que podem impactar negativamente na drea ou agao a ser auditada.
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Materialidade
Descrever o volume de recursos destinados ao objeto a ser analisado e sua
representatividade em termos percentuais.

Relevancia
Descrever o aspecto ou fato considerado importante, em geral no contexto do objetivo
delineado, ainda que ndo seja material ou economicamente significativo.

Escopo
Descrever a delimitagao estabelecida para o universo a ser auditado guardando
compatibilidade com os objetivos da auditoria programada.

Técnicas de auditoria
Descrever as técnicas utilizadas para realizacdo dos exames.

Exames
Descrever o que deve ser verificado em cada etapa ou documento objeto da analise.

Avaliacao dos Controles internos
Descrever como sera avaliada a interferéncia do controle interno administrativo no
desenvolvimento das atividades ou processo objetivo da auditoria.

Recursos
Descrever os recursos que serao utilizados durante o processo de auditoria, observando:

Humanos (H x h)
Equipe de auditores (nomes) e carga horaria definida para realizagdo dos trabalhos
de auditoria.

Fisicos e eletronicos
Materiais: veiculos, espago fisico de trabalho, equipamentos;
Tecnolodgicos: computadores, impressoras, softwares, banco de dados;

Financeiros
Recursos para diarias de viagem, transporte, consultorias.

Cronograma dos trabalhos

Determinar o tempo necessario para a execu¢do de cada fase do trabalho,
dimensionando-se assim, qual o prazo previsto para a realizagdo da auditoria e entrega
dos resultados.

Legislacao aplicada
Relacionar a legislagao pertinente a drea ou ao objeto ser auditado.
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Resultados esperados

Andlise conclusiva dos resultados a serem alcangados pela auditoria, de forma positiva
e correlata com os objetivos tragados.

O texto devera ser finalizado com data e o(s) nome(s) do(s) auditor(es) e nome do
Coordenador da CCI.
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ANEXO C

SOLICITAGCAO DE AUDITORIA - SA N° ___ (numero seqiiencial e o ano
correspondente)

Preambulo

Parte inicial do instrumento onde deve constar obrigatoriamente:

Agao n°: transcrever do PAINT o nome da agao
Area: transcrever a drea definida no PA
Orgio: transcrever o nome do 6rgao auditado definido no PA
, transcrever do PA, o nome do dirigente responsavel pelo 6rgao
Responsavel: ;
auditado
Data da emissdo apor a data em que foi elaborada a Solicitagdo de Auditoria
Data da ~ apor a data determinada para resposta da SA
apresentacao:
Texto

Texto descritivo, encaminhado ao dirigente do 6rgao responsavel pela area ou objeto
a ser auditado, onde devera constar obrigatoriamente, dentre outras citagdes que se
fizerem pertinentes:

o referéncia ao Plano Anual de Atividades de Auditoria Interna (PAINT);

o numero e descri¢do da acao de auditoria;

+ descri¢ao do objeto motivo da solicitagao; e

« solicitagdo da apresentacdo de documentos, informagdes, esclarecimentos sobre os
assuntos relevantes e pertinentes e demais elementos necessarios para a execugao
das atividades de auditoria.

O texto devera ser finalizado com saudagdo ao destinatario (atenciosamente) e nome
e funcao do auditor responsavel pela agao.
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ANEXO D

MATRIZ DE ACHADOS DE AUDITORIA

Orgdo auditado: (indicar o nome do Orgio auditado)
Objetivo: (transcrever do PAINT)

(Condigao)
Achado Situagao encontrada ou Critério | Evidéncia | Causa Efeito
existente

O documento devera ser finalizado com data e assinatura do auditor

64




ANEXOS

ANEXO E
RELATORIO DE AUDITORIA Ne (numero seqiiencial e o ano correspondente)

Preambulo
Parte inicial do instrumento onde deve constar obrigatoriamente:

Agaon® transcrever do PAINT o nome da agao
Area auditada transcrever a area definida no PA

Origem da demanda transcrever do PAINT o 6rgiao demandante
Periodo da auditoria transcrever o periodo determinado no PA
Objeto da Auditoria transcrever do PA o objeto auditado

AL unidade Universitria ou do Orgdo da Administragio
Orgao estruturante .. L X
Central ao qual esta vinculado o 6rgao auditado

Orgio auditado (vinculado) transcrever do PA

Dirigente transcrever do PA

Prazo maximo para
apresentacao do Plano de
Agao

informar o prazo estipulado para apresenta¢ao do
plano de agao, pelo 6rgao auditado

Introducao

Descrever de forma sucinta o trabalho realizado, onde deve constar obrigatoriamente
os dados:

o referéncia ao PAINT respectivo;
e agdo: numero e ano da acao;
o descritivo da agdo com citagao de todos os dados inerentes ao objeto auditado.

Desenvolvimento

Parte principal do instrumento constitui-se no corpo do relatério, onde estardo
descritas as informagdes precisas acerca dos trabalhos de auditoria, das situagdes e fatos
encontrados e seus resultados. O desenvolvimento subdivide-se em: a) Escopo do trabalho;
b) Critérios — Materialidade, Relevédncia e Criticidade; c) Restri¢des; d) Metodologia; e)
Exames; f) Constatagdes e; g) Recomendagdes.

Escopo
O escopo de auditoria, para efeito de relatério, deve ser transcrito do que consta do
Programa de Auditoria, acrescido de informagdes pertinentes, se for o caso.

Critérios
Os critérios (materialidade, relevancia e criticidade), para efeito de relatorio, devem

ser transcritos do que consta do Programa de Auditoria - PA e acrescido de informagoes
pertinentes, se for o caso.
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Restricoes

Relatar se o 6rgdo auditado imp0s restri¢oes para o atendimento as solicitagdes de
auditoria, acesso a informagdes e documentos necessarios aos trabalhos de auditoria, bem
como limita¢des relacionadas ao proprio escopo do trabalho, associadas a metodologia
utilizada para abordar as questdes de auditoria e demais limitagdes significativas que
pode ter afetado os objetivos, os resultados e as conclusdes dos trabalhos de auditoria.

Metodologia/Técnicas
Descrever a metodologia e/ou as técnicas utilizadas para a realizagao dos trabalhos
de auditoria, pautada no que foi planejado e que consta do Programa de Auditoria.

Exames
Descri¢ao dos exames que foram realizados com o intuito de diagnosticar as
fragilidades e as possiveis incorre¢des no material objeto da auditoria.

Constatagoes
Descrigao resumida dos achados.

Recomendacoes
Descrever a formulagiao das propostas do que deve ser aperfeicoado ou corrigido,
recomendando o aperfeicoamento necessario para o objeto auditado.

Avaliacao
Descrigao resumida da analise de todo o trabalho da auditoria, com julgamentos
imparciais, estritamente adequados as circunsténcias.

Resultado/Consideragoes
Descri¢ao panoramica das afirmagoes, deduzidas dos achados, considerando os efeitos
obtidos pela avalia¢ao e o resultado observado segundo o critério adotado pela auditoria.

Encaminhamento

Redigir encaminhamento onde deve constar a unidade/érgao auditado, o Reitor da
Universidade, o Conselho de Curadores e o 6rgao de controle externo, a fim de conceder
publicidade ao relatorio.

O texto devera ser finalizado com data e o(s) nome(s) do(s) auditor(es) e nome do
Coordenador da CCI.
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ANEXO F

PLANO DE ACAO
Preambulo
Parte inicial do instrumento onde deve constar obrigatoriamente:

Relatdrio de ,
o transcrever o numero
Auditoria
Agao n° transcrever a agao constante no relatério de auditoria
L . transcrever o nome do 6rgao auditado constante no relatério
Orgao Auditado o
de auditoria
.. transcrever o nome do dirigente responsavel pelo 6rgao
Dirigente . o o
auditado constante no relatorio de auditoria

Corpo do formulario

Constatacgao:
transcrever do relatorio de auditoria

Recomendacgio:
transcrever do relatorio de auditoria

A ser preenchido pelo dirigente do érgao auditado

Providéncias: (o dirigente devera informar as providencias que serdo adotados para sanar o que foi objeto da

recomendagdo)

Cronograma para atendimento

Etapa Periodo/prazo

O documento devera ser finalizado com data e assinatura do dirigente do drgao
auditado

67




ANEXOS

ANEXO G

PLANO DE PROVIDENCIAS PERMANENTE - PPP

Preambulo
Parte inicial do instrumento onde deve constar obrigatoriamente:

Relatdrio de Auditoria Transcrever nimero/ano

Acgao Transcrever a¢do constante no Plano de Agédo
Orgdo Auditado Transcrever do Plano de Agao

Dirigente Transcrever do Plano de Agédo

Corpo do formulario

Recomendagio (Transcrever do Plano de Acéo)

Prazo para atendimento: (Transcrever do Plano de Acio)

Manifestagao do dirigente (Transcrever do Plano de Agédo)

Status da Implementagao (a ser preenchido pelo auditor)

O Recomendagdes aceitas/ O Recomendagdes em estudo ou em O Recomendag¢iao acatada/ndo

acatadas e implementadas implementagao implementada

O Recomendagdes nao O B O o .
. Recomendagdes contestadas Recomendagdes nao mais aplicaveis
comentadas/ignoradas

O texto devera ser finalizado com data, nome e assinatura do auditor responsavel
pela auditoria e pelo Chefe do Nucleo de Acompanhamento e Monitoramento.
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ANEXO H

RELATORIO ANUAL DE ATIVIDADES DE AUDITORIA
INTERNA - RAINT

Capa
Na capa do relatério, devera constar apenas: nome do relatério e o exercicio
correspondente.

Introdugao

Na introdugao, dentre outras informagdes pertinentes, devera constar:

breve historico referente a Coordenadoria de Controle Interno, onde devera constar a
legislagao que dispoe sobre a matéria, a estrutura e composi¢ao atualizada da auditoria;
referéncia ao PAINT respectivo.

Objetivo

Ao descrever o objetivo do relatdrio, atentar para os seguintes aspectos:
atividades desenvolvidas pela CCI;

fatos relevantes e impactantes para o desenvolvimento das atividades da CCI.

Acoes da Auditoria Interna

Breve relato sobre a execucio, procedimentos, técnicas, ferramentas e impropriedades
das a¢oes desenvolvidas no decorrer do exercicio e constantes do PAINT.

Descrigao das A¢oes de Auditoria Interna realizadas

Discorrer sobre o quantitativo das agdes planejadas e executadas, fazendo uma analise da
situagdo e esclarecendo quanto as agdes planejadas e nao realizadas, e aquelas nao planejadas
e realizadas. Fazer referencia, transformando tais informagdes em um anexo, onde constara
a descri¢do das agoes realizadas, conforme modelo abaixo:

Aciio: Produto
gao: Transcrever namero do Relatério de Auditoria e
Transcrever do PAINT
ano
Resumo do Relatério
Area
Unidade Auditada

Transcrever do Relatério de
Transcrever do Relatério de Auditoria

Auditoria
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Cronograma Recursos humanos e
Escopo Transcrever do PA | materiais
Transcrever do Relatério de Quantidade de Auditores
Auditoria Carga hordria e materiais empregados
Transcrever do PA | constantes no Relatério de
Auditoria
Constatagio Recomendag¢io
Transcrever do Relatério de L o
L Transcrever do Relatdrio de Auditoria
Auditoria

Implementacao das determinag¢des/recomendagdes

Breve relato sobre os procedimentos utilizados para atendimento as demandas
oriundas do Sistema de Controle Interno do Poder Executivo Federal (TCU e CGU,) e
pelo Conselho de Curadores da UFBA, fazendo o registro quanto a implementagdo ou
cumprimento realizado pela Instituicao.

Demandas oriundas da Controladoria Geral da Uniao / Bahia

Breve relato sobre: o cumprimento ou implementa¢des das recomendagdes constantes
nos Relatorios de Auditoria da CGU e atendimento as demais solicitagdes emanadas
da Controladoria Geral da Unido/Regional Bahia, as respostas emanadas das unidades/
6rgaos da UFBA, o apoio da CCI a equipe de auditoria da CGU e das comunicagdes,
diligéncias, solicitagdes de auditorias, planos de providéncias e relatérios de auditoria,
oriundos da CGU/BA.

Relacionar em anexo especifico, conforme modelo abaixo, as informacoes extraidas
do Plano de Providéncias Permanente da CGU, os seguintes dados:

o numero do relatorio e exercicio;

o item e descricao da constatagio;

o numero e descricdo da recomendacao;
« manifestacdo do gestor; e

o avaliacgdo.

Demandas oriundas da Controladoria Geral da Unido / Bahia

Transcrever numero do relatdrio e exercicio

Transcrever item referente a constatagao, do plano de providencia permanente
) PROVIDENCIAS
RECOMENDACAO . .
MANIFESTACAO AVALIACAO
Transcrever do plano de Transcrever do plano de Transcrever do plano de
providéncia permanente providéncia permanente providéncia permanente
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Demandas oriundas do Tribunal de Contas da Uniao, acompanhamento dos Acérdaos
e Decisoes.

Copiar, a partir do documento expedido pelo érgao responsavel, os Acordaos e
providéncias adotadas com relagdo as determinagdes ou recomendagdes oriundas do
TCU, transformando tais informag¢des em um anexo.

Assessoramento
Descrever as a¢des relativas as atividades de assessoramento previstas no PAINT.

Relato Gerencial das Principais Areas da Unidade
Cumprimento das Metas Fisicas
Transcrever dos Relatérios de Auditoria:

e 0 programa ou agao administrativa;

« 0s objetivos gerais e especificos;

» as metas previstas (unidade);

o os resultados alcancados;

« aavaliagdo critica dos resultados alcangados e do desempenho da unidade; e

« os fatos que prejudicaram o desempenho administrativo e as providéncias
adotadas, para os casos em que ndo forem alcangadas as metas.

Avaliacao dos Indicadores de Desempenho

Discorrer sobre o resultado da avaliagdo quanto aos indicadores de desempenho
utilizados pela Universidade, quanto a sua qualidade, confiabilidade, representatividade,
homogeneidade, praticidade, validade, independéncia, simplicidade, cobertura,
economicidade, acessibilidade e estabilidade.

Avaliacao dos Controles Internos

Discorrer sobre o resultado da avaliacao dos controles internos administrativos
da Universidade, relatando sobre as fragilidades identificadas e os aperfeicoamentos
implementados.

Regularidade dos Procedimentos Licitatdrios

Discorrer sobre a regularidade dos procedimentos licitatérios, com a identificagdo
dos processos relativos a dispensa e inexigibilidade de licitagao, contendo:

« objeto da contratagdo e o valor;

« fundamentacdo da dispensa ou inexigibilidade;

« responsavel pela fundamentagao e CPF;

o+ identifica¢ao do contratado (nome ou razio social e CPF ou CNPJ) e das demais
empresas consultadas, no caso de dispensa de licitagao;

 avaliacdo sobre a regularidade do processo; e

« analise da regularidade dos demais processos licitatdrios, incluindo percentual
examinado e a identificagdo dos participantes do certame, mediante nome ou
razao social e CPF ou CNPJ.
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Gerenciamento da execu¢do dos convénios/contratos
Discorrer sobre o resultado da avaliagao do gerenciamento da execugao dos convénios,
acordos e ajustes firmados, devendo conter:

o identifica¢do com o nimero do convénio, acordo, ajuste, termo de parceria ou
outros, objeto e valor;

o observanciaaosarts. 11 e 25 da Lei Complementar n° 101, de 4 de maio de 2000;

« meta ou objetivo previsto;

« resultados alcangados;

o situagdo da prestacao de contas;

o atos e fatos que prejudicaram o desempenho; e

« providéncias adotadas para os casos onde houver atraso ou auséncia das prestagdes
de contas parcial ou final.

Area de Pessoal

Discorrer sobre a verificagao da consisténcia da folha de pagamento de pessoal,
identificando os nomes dos servidores e funcionarios que tiveram sua folha de pagamento
revisada, e 0 método de selecao da amostragem, se for o caso, para verificagdo da legalidade
dos atos, confirmagcao fisica dos beneficiarios e a regularidade dos processos de admissao,
cessdo, requisi¢ao, concessdo de aposentadoria, reforma e pensao.

Fatos relevantes que impactaram na realizacao dos trabalhos de auditoria
Descrever sobre os fatos de natureza administrativa que impactaram sobre a Unidade
de Auditoria Interna.

Capacitac¢ao da auditoria interna

Informar sobre as agdes de capacitagdo realizadas e os resultados alcangados, inclusive
com o quantitativo de auditores capacitados/treinados, informando também sobre a
aquisicao de novas tecnologias, se for o caso.

Desenvolvimento institucional/A¢des de fortalecimento da auditoria interna

Informar sobre a realizagdo de agdes de fortalecimento da unidade de auditoria interna,
tais como: revisdo de normativos internos de auditoria, redesenhos organizacionais com
impacto sobre a auditoria interna e aquisi¢ao ou desenvolvimento de metodologias e
softwares aplicados a agdo de auditoria.

Outras atividades desenvolvidas
Discorrer sobre outras atividades desenvolvidas ou fatos relevantes que nao tenham
sido contemplados nos itens anteriores.

Consideragdes Finais

Encerrar o relatério de forma conclusiva sobre: o desempenho da Unidade de Auditoria,
as auditorias realizadas, o desempenho da Universidade e outras consideragdes que se
fizeram necessarias sobre a natureza e o aporte do relatério.

O texto devera ser finalizado com data, nome e assinatura do Coordenador Geral
da CCI
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